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Patientinddragelsesudvalget

Mandag d. 20. august 2018 kl. 10:00-12:30
Mgadelokale D, Regionshuset, Niels Bohrs Vej 30, 9220 Aalborg Ost

Mgdedeltagere

Torben Andersen, Aldreradene i Region Nordjylland

Johannes Hvidegaard, /ldresagen i Region Nordjylland

Anni E. Olesen, Danske Patienter (Kraeftens Bekaempelse), naestformand

Jorgen Lindskov, Danske Patienter (Parkinsonforeningen)

Lisbeth Larsen, Danske Patienter (Bedre Psykiatri)

Jens Ibsen, Danske Handicaporganisationer (SIND), formand

Ulla Ringgren Nielsen, Danske Handicaporganisationer (Ulykkespatientforeningen) AFBUD
Charlotte Jensen, Danske Handicaporganisationer (Diabetesforeningen)

Jens Kjaer-Rasmussen, kontorchef, Kvalitetskontoret, Region Nordjylland

Mgadeleder: Jens Ibsen
Referent: Ane Allermann Lemvigh, chefkonsulent, Patientforlgb, Region Nordjylland

Gaester: Programleder Daniel Simonsen, Nye Veje, Patientforlgb, Region Nordjylland

1. Godkendelse af dagsorden
Godkendt.

2. Godkendelse af referat fra mode d. 18. juni 2018
Godkendt.

3. Prasentation af Nye Veje
Programleder Daniel Simonsen vil praesentere Nye Veje, der er et forsagsprojekt, der laber over
seks ar startende i efteraret 2017. Projektet gar ud pa at afpreve nye former for organisering og
ansaettelsesvilkar, der kan tiltraekke lzeger, og som samtidig kan give borgerne bedre sammen-
haengende forlgb i deres skift mellem praktiserende laege, hospital og kommune.

Der igangseettes i 2018 et antal indsatser i Morsg Kommune, f.eks. omlaegning af ambulante be-
s@g til en digital Iasning, nye fagligheder i almen praksis, samarbejde om de mest sarbare bor-
gere og trivsel i sarbare familier. Daniel Simonsen vil ud over at praesentere indsatserne i projek-
tet ogsa komme ind pa hvordan borgerne inddrages i udviklingsarbejdet.
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Daniel Simonsen praesenterede Nye Veje, der er et forsagsprojekt med flere spor og mange ind-
satser, der foregar i hhv. Morsg og Hjarring kommuner. Efter nordjysk opfattelse er Nye Veje den
mest ambitigse sundhedssatsning i Danmark.

Udvalget fandt Nye Veje yderst relevant og med gode intentioner og fremtidsudsigter for de suc-

cesrige dele af projektet, fordi de relativt hurtigt kan implementeres i driften. Det er meget fint, at

borgerne involveres i stort omfang og far lov til at fremseette egne onsker, idéer og behov og ikke
kun skal forholde sig til fagfolkenes feerdige forslag. Dog er involveringen ikke sket fra projektets

start, hvilket efter udvalgets opfattelse havde vaeret hensigtsmeessigt.

Opsamling fra visionsseminar og forberedelse af temadagen om patientinddragelse

D. 22. juni 2018 afholdt Sundhedskoordinationsudvalget visionsseminar, hvor udvalget deltog.
Der samles op i forhold hvilke 'visioner’ udvalget har taget med sig og hvordan disse kan komme i
spil i den kommende sundhedsaftale.

D. 3. september 2018 afholdes en temadag pa Comwell Hvide Hus om patientinddragelse i for-
bindelse med udarbejdelsen af Sundhedsaftalen 2019-2022, hvor udvalget sammen med Sund-
hedskoordinationsudvalget er veerter.

Programmet gennemgas og udvalgets roller dreftes.

Udvalget udtrykte stor tilfredshed med visionsseminaret d. 22. juni, hvor seerligt udvalgets rolle og
film samt borddrgftelserne blev fremheevet.

Sekretariatet undersgger om der findes en officiel sammenskrivning fra seminaret og fremsender
den i givet fald med referatet.

Det aftaltes, at sekretariatet dagen efter temadagen om patientinddragelse i sundhedsaftalen skri-
ver ud til udvalget og beder om en skriftlig tilbagemelding med de tre+ vigtigste pointer, som hvert
medlem tager med fra dagen. Det samles og bruges videre i sundhedsaftalearbejdet.

Heoring af sundhedsaftale om bgrn og unge med sindslidelser

Inden sommerferien sendte Psykiatrien et udkast til ny sundhedsaftale om bgrn og unge med
sindslidelse i lynhgring. Jens Ibsen og Lisbeth Larsen skrev et udkast, der var i mailhgring i re-
sten af udvalget.

Jens og Lisbeth giver en status pa hgringssvaret, der sendes med som bilag til dagsordenen.

Udvalget var meget tilfreds med hagringssvaret og roste Jens og Lisbeth for godt arbejde pa me-
get kort tid. Det er derimod yderst utilfredsstillende, at de regionale administrationer ikke indtaen-
ker Patientinddragelsesudvalget som hgringspart fra starten og at hgringssvar derfor nogle gange
skal udarbejdes pa ganske fa dage.

Individuel patientinddragelse pa hospitalerne
Neestformanden foreslar, at udvalget drgfter muligheden for at pavirke holdningen til individuel
patientinddragelse pa hospitalerne.

Det aftales, at der sendes en brev til de tre hospitalsledelser i forleengelse af afslutningen péa
Anne Mglholms projekt om samskabelse i september/oktober, hvor udvalget stiller sig til radighed
for arbejdsgrupper, projektgrupper mv., der sigter pa at inddrage patienter og pargrende. Udval-
get kan bidrage bade i forhold til individuel og organisatorisk inddragelse og kan ogsa veere be-
hjeelpelig med at finde repraesentanter med specifik viden pé bestemte omrader, safremt dette
matte gnskes.
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Udvalget gnsker at saette fokus pé udskrivning i den kommende sundhedsaftale, idet der er
mange historier om darlige forlab, hvor hospitaler udskriver patienter uden at der er nogen til at
overtage fra kommunens side. Der er ogsa gode historier, men de fylder ikke s& meget.

Derfor skal der arbejdes pé at fa et oplaeg fra relevante fagpersoner om hvordan der arbejdes i
dag med samarbejde omkring udskrivning samt om hvad der kan fokuseres pé i den kommende
sundhedsaftale for at f& det gode med og teenke nyt.

Patientens Team er fortsat en meget stor indsats, der er patientinddragelse pa individuelt niveau,
og som udvalget vil italesaette s& meget som muligt i det kommende sundhedsaftalearbejde.

7. Meddelelser
Sekretariatet:
o Konference om patientinddragelse Nyborg Strand 1. november.
Jargen, Anni, Jens | og Charlotte deltager og k@rer sammen med Ane, der laver feelles tilmel-
ding og s@rger for at program sendes.

o Konference om Aktiv Patientstatte Kgbenhavn 21. november.
Jargen deltager som medlem af den nationale folgegruppe for Aktiv Patientstgtte og Jens
deltager som repreesentant for udvalget. Sekretariatet tilmelder og bestiller flybilletter.

e Drgftelse af story-board til ny film om utilsigtede haendelser, som de fem regioner er medpro-
ducenter pa og som var til kommentering i udvalget i farste halvdel af august.
Jens Kjeer-Rasmussen takkede for de gode kommentarer, der er sendt videre til den ansvar-
lige producent via Danske Regioner.

o Arbejdsdato for uddeling af Patienternes Pris 2018 er d. 23. november om eftermiddagen.
Udvalget bedes forhandsreservere datoen. Endelig tidspunkt udmeldes sa snart prismodtager
er fundet.

e Der afholdes en heldagskonference om forskning i patientinddragelse d. 2. november 2018 i
AKKC (Europahallen), der arrangeres af Forskningsenhed for Klinisk Sygepleje pa Aalorg
Universitetshospital. Deltagelse er gratis og frivillig. Udvalgsmedlemmer skal selv tilmelde sig
og der udbetales IKKE diaeter og karsel.

Tilmelding via dette link: http://www.rn.dk/sundhed/til-sundhedsfaglige-og-samarbejdspart-
nere/forskning/forskning-nyhedsliste-rn/nyhed?id=fdaébd54-a824-4193-bdb5-afa45ef60451

o Sekretariatet er i kontakt med de gvrige regioners sekretariater for at aftale et mgde for alle
formeend, neestformaend og sekreteerer i det tidlige efterar. Datoforslag udmeldes snart.

o Drgftelse af punkter til neeste mgde: Resultater fra "Hvad er vigtigt for dig”-dagen; hvordan
gar det med den individuelle patientinddragelse.

8. Eventuelt
Udvalget efterspurgte proces ifm. haring af kommende sundhedsaftale:

Haringsversion af Sundhedsaftale 2019-2022 forventes udsendt til udvalget d. 14. december og fal-
ger derfor (formentlig) ikke med dagsordenen ud til madet d. 17. december. Til gengaeld praesenteres
udkastet mundtligt for udvalget d. 17. december, hvor udvalget skal aftale proces for udarbejdelse af
haringssvar. Dette skal endeligt aftales og godkendes pa madet d. 7. januar 2019.
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