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Hospitalerne og Psykiatrien
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REGION NORDJYLLAND

- i gode hander



Forord

Region Nordjylland og Patientinddragelsesudvalget
onsker at fa tilfredsheden frem. Derfor er Patienternes
Pris stiftet. Indstillingerne fortzller mange gode his-
torier fra patienter og pargrende, der hvert ar oplever
at vaere i gode hander pa et hospital i Region Nordjyl-
land. ”I gode haender” er store ord, der bade omfatter
tryghed, professionalisme, kompetencer, omsorg og
meget mere.

Men husker vi at anerkende dette? Husker vi at rose
hinanden for det fremragende stykke arbejde, vi hver
dag udferer? | denne e-bog har vi samlet alle indstill-

inger til Patienternes Pris 2020 fra psykiatrien. S& kan
vi alle lese, leere og fa gleede af de mange flotte ord.
Det er inspirerende lesning og et stort skulderklap for
det arbejde, der hver dag bliver udfert pa regionens
hospitaler.

Palliativ Afsnit Farse i Region Nordjylland fik prisen

i 2019 - men det kunne lige sa godt have vearet dit
afsnit. Formalet med denne bog er at fortzlle de gode
historier videre, sa de kan minde dig om, at du hver
dag gor en forskel.

God laselyst!
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Afdeling/afsnit

Indstilling

Aalborg Universitetshospital

Farso

1

Farso

Palliativ afdeling

| forbindelse med min fars terminale kreft og ded har palliativ spillet
en kempe rolle! De var der bare - ALTID! Jeg har den dybeste respekt
for de mennesker og tak er kun et fattigt ord i den sammenhang..

Farsg

Palliativ afdeling

Palliativ afdeling fortjener denne pris og sa meget mere. Aldrig har
jeg medt sa varme, kearlige, empatiske og fantastiske ansatte, som
dem. Min mor blev indlagt hos dem og sov stille ind efter 3 dages
indleeggelse. Under det korte ophold var de der uden toven. Alt
kunne lade sig gare, og de virkede aldrig til at have travit. De havde
altid tid til at lytte, meget rolige under forflytninger af min meget
smerteplaget mor. De kom med dyne og pude til mig. da jeg 14 ved
siden af min mor, de lod mig vaere med, da hun skulle gores i stand.
De bedste mennesker. Jeg er dem dybt dybt taknemmelige, for at mor
fik sadan en stille og keerlig sidste tid. De fortjener alt og mere til. Tak
for jer!

Farso

Palliativ afdeling

Palliativ afdeling er virkelig professionelle, der viser den forngdne
omsorg for den kraeftramte samt dennes familier i den sidste svaere
tid. Deres beroligende narver er helt fantastisk, noget der aldrig
glemmes. Ver stolte af jer selv. | er et godt team.

Farsg

Palliativ afdeling

Min mand blev indlagt sent i sit kreeftforlgb, da han dede efter bare
4 1/2 maned. Stetten fra besgg i hjemmet og frem til da var for os
helt fantastisk. Havde vi spergsmal og ringede, var de straks klar til
at give rad og evt. komme med mere specifik behandling - uden lang
ventetid. Formidabel venlig kommunikation.

Farsg

Skadestuen

Nu har jeg veeret pa skadestuen flere gange. Sidst hvor jeg blev
modtaget var med en stor sav skade i laret, pa en super god made og
god behandling.

Hobro

Hobro

AMA (Akut Modtage
Afsnit)

Kompetent lege i leegevagten. Indleeggelse hos omhyggelig,
hardtarbejdende og dygtigt personale. Hos Overlaegen Marius

er man i meget trygge haender. Jeg var indlagt med tarnhgje
infektionstal og feber, og Marius slap mig ikke, for alle muligheder
for svar var udtemte.

Hobro

Ambulatorium for Mave-
og Tarmkirurgi

Jeg blev opereret for galdesten og fik fjernet galdeblaere pd Hobro
sygehus. Fantastisk personale. Virkelig sgde til at informere om alt
hvad der skulle ske. Og lyttede til mig efter operationen, da jeg havde
voldsomme smerter, og behgvede mere smertestillende medicin.
1000 tak til jer alle sammen.
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Hobro

Kirurgisk Dagafsnit

Jeg har faet en gennemfort fantastisk behandling - ikke bare én
gang men hele to gange. Jeg blev opereret for lyskebrok af Mogens
og holdet pa dagkirurgisk afdeling. Jeg har gdet med det brok
siden (arstal), da jeg ikke er meget for at skulle under kniven OG

i fuld narkose. Har dog langt om laenge og under mildt pres fra
min kone varet ved min egen laege. Han kunne konstatere at det
ganske rigtigt var brok og indstillede mig til operation i Hobro.

Var til forundersggelse, hvor jeg blev grundigt undersegt - for

alt fra nuvaerende medicin brug til ting jeg evt. ikke kunne og til
blodomlgbet i kroppen. Det hjalp en del pa nervesiteten at alle var
sa professionelle og grundige. Selve dagen er et eksempel pd, at det
danske hospitals vaesen leverer - uovertruffen kvalitet! Jeg kommer
ind om morgenen fastende, bliver modtaget af en sygeplejerske der
forklarer, hvordan dagen kommer til at forlgbe lige fra - kontrol
af urin - beroligende piller - barbering af operationsomrade -
tidslinjen for hele dagen - hvem der er i operationsstuen - hvordan
jeg bliver lagt i narkose - hvad der sker under operationen - hvordan
opvagningen fungerer, og hvordan jeg sikkert vil opleve det, at

jeg kommer tilbage pa stuen, nar sygeplejersken pa opvagningen
vurderer, at jeg er klar til det. Far noget at spise og drikke da jeg
kommer op pa stuen - bliver tilset, og nar jeg har tisset kommer
lzegen og udskriver mig. Hele dagen forleb PRAECIS som beskrevet,
og jeg folte mig i trygge haender hele vejen. Det mentale overskud
og den venlighed jeg blev mgdt med hos alle fra receptionen, til
sygeplejersken, til portaren og alle pa operationsstuen var bare
enestdende. Jeg var enormt stresset og bange, og alle havde den
rigtige fingerspids fornemmelse for, hvornar en vittighed var pa

sin plads "du far en seddel, om at du er fritaget for opvask og
greaesslaning efter det her", og til hvornar der var en der holdt mig

i hdnden. Var jeg enestdende heldig tilbage i (arstal). Nej - jeg er
blevet opereret igen i Hobro (i den anden side her af lysken), i og
det var praecis den samme fantastiske oplevelse. Jeg er helt sikker
pd, at der er masser af lignende oplevelser hver eneste dag og det er
argerligt, at det kun er de fa gange noget gar galt, at det kommer
pd forsiden af avisen. Derfor - hatten af for de mennesker der hver
eneste dag gor noget for alle os andre!

Hobro

Medicinsk Afdeling

Det mest fantastiske, medmenneskelige, positive, sade personale og
god behandling. | 14 dage |3 jeg pa afdelingen, og de var alle sa sgde
og sa professionelle.

Nord

10

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Skent, empatisk og meget involveret personale.

11

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Personalet pa afdelingen er utrolig sede, forstaende og sardeles
kompetente i deres arbejde!

12

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Medfglende og serviceorienteret personale, som er synligt, ndr det er
behovet, og usynligt nar det er behovet.

13

Nord

Bgrne- og Ungeafdelingen
301

Pa grund af personalets omsorg.

14

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Vi har haft nogle venner, der var indlagt med deres lille datter, og
som dagligt oplevede den store stotte, opbakning og hgje faglighed
som personalet pa afdelingen ydede. Vores vennepar, der var
indlagt med deres lille datter, var igennem en meget hard tid, men
personalets handtering af hele situationen var med til, at de folte,
at der blev taget utroligt hdnd om sével deres datter som deres
situation. Stor ros til et personale, der udover deres faglige arbejde
udviste utrolig stor menneskelighed, omsorg og hjertevarme.
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Afdeling/afsnit

Indstilling

15

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

1 2019 dede vores lille datter. Vi har i 2019 veret indlagt flere gange
pd berneafdelingen, og vi har sidelgbende gennemgaet et leengere
udredningsforlgb. Det har selvsagt vaeret en hard tid, men hver
eneste gang, vi har varet indlagt, har vi oplevet en faglighed, omsorg
og empati, der efterladt os fulde af beundring og taknemmelighed.
Bade leeger og sygeplejersker sgrgede for, at den sidste tid med
vores datter blev den bedst mulige. De gav os muligheden for, at
det eneste vi skulle taenke pa var at veere foraldre for vores lille pige
og nyde den tid, vi havde sammen. Det er sveert at forestille sig, at
et sygehus skulle kunne fgles hjemmeligt, men det formdede de pa
berneafdelingen. Det er vi dybt taknemmelig for.

16

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Alle pa afsnittet fra rengoringspersonale til overleeger var fantastisk
engagerede og fulde af medmenneskelighed, i forbindelse med vores
barnebarns sygdom og ded.

17

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

Min sgster og svoger har veaeret indlagt med min lille niece af

flere omgange, da hun desverre lider af en sjalden genetisk
stofskiftesygdom. Personalet pa afdelingen - bade laege og
sygeplejersker, renggringspersonale, servicemedarbejder mv. har
vaeret helt fantastiske! Bide til at tage sig af min niece og hendes
behov, men i seerdeleshed ogsa til at vaere der for min sgster og
svoger i meget svaere tider. Derfor fortjener afdelingen i den grad
anerkendelse for deres omsorgsfulde, menneskelige og helt igennem
behagelige made at agere pd over for patienter og pargrende. Det er
vi alle i familien enige om.

18

Nord

Borne- og Ungeafdelingen
301

En rigtig god afdeling, hvor man ogsa medtanker de parerende.
Leegerne taler sammen og behandler pd tveers af specialer. Her kan
man mede mennesket bag den professionelle rolle. Der hersker en
god atmosfare pa afdelingen.

19

Nord

Center for SLE og
Vasculitis

Her mgder man et personale, der pa alle niveauer er kompetente og
sardeles empatiske. Desuden bestrider de ogsa evnen til at sgrge for,
at man far felelsen af at veaere velinformeret. (humor er dem heller
ikke helt ukendt)

20

Nord

Deognafsnit for bgrn og
unge 303

De passede mit bonusbarnebarn helt fantastisk, inden han sov ind.

21

Nord

Neurologisk Sengeafsnit
106

Jeg har aldrig for medt sa sede og omsorgsfulde sygeplejersker. Min
kereste fik at vide, at han havde kraft. Sygeplejerskerne gjorde alt,
hvad de kunne for at hjelpe os pa alle mulige mdder. De trostede,
og gjorde hvad de kunne, for at vi kom hurtigt igennem det hele, og
vi fik lov til at tilbringe mest mulig tid sammen. Jeg ville gnske alle
afdelinger var sddan, og at man alle steder blev mgdt med samme
forstdelse og empati.

22

Nord

Neurologisk Sengeafsnit
106

Personalet er altid venlige, imgdekommende og har altid tid til at
forklare, hvis man ikke forstar, hvad en lzege siger. Dette geelder ogsa i
tider, hvor man kan se, at der er travlt. Vi herer aldrig en vrissen, som
der kan ske pa andre afdelinger. Alle er meget veluddannede. Man
kan merke, at der er et godt arbejdsklima.

23

Nord

Modtagelsen for Bgrn og
Unge

Gennem de seneste naesten 5 ar har vi frekventeret berneafdelingen
rigtig mange gange - med 2 meget udfordrede born. Vi er kommet
akut i bernemodtagelsen, har veaeret indlagt flere gange med bgrnene
- senest udskrevet igdr - vi har gaet til kontrol for astmatisk bronkitis
i flere &r og er fortsat tilknyttet Neuropaediatrisk Team! Vi har ALTID
féet den allerbedste behandling, uanset hvad vi er kommet for!

24

Nord

Reumatologisk Afdeling

Har faet tildelt biologisk medicin til min rygsgjlegigt. Det virker sa
godt. Har ingen smerter efter 30 ar i smertehelvede. Jeg indstiller
sygeplejersker og leeger i afdelingen for sa fin en hjzlp og oplysning.
Det er et fantastisk flot sundhedssystem, vi har i Danmark. Tak for
det.
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Indstilling

25

Nord

Reumatologisk dagafsnit

Jeg har gdet hos Maria Stilling Vinther pa grund af en diskusprolaps
og har kun faet en meget god og venlig behandling. Hun er meget
grundig og stor ros til hende. Hun kan fa alle de roser, hun kan beere.

26

Nord

Reumatologisk dagafsnit

Har gdet hos Sarah @stergaard og har faet en meget flot og grundig
behandling og undersggelse. Hun gor ikke noget tilfeldigt men er
meget grundig, og det skal hun have tak for. Derfor kan hun kun
modtage alle de roser, som hun kan beere.

27

Nord

Sexologisk Center

Fordi de altid er s& imgdekomme, venlige jordnzre og hjelpsomme.
V har altid faet en super god behandling.

28

Nord

Sexologisk Center

Man bliver taget imod med abne arme. Fantastisk behandling og
kompetent personale.

29

Nord

Urologisk Afdeling

Altid imgdekommen og smilende personale. Selvom de Igber rundt
og altid har travlt, giver de sig stadig tid til give pargrende et godt
indblik i forlgbet.

30

Nord

Urologisk Afdeling

Sede og imgdekommende. Tager sig god tid til sine patienter (selvom
der er travlt). Man foler sig velkommen.

31

Nord

Urologisk Afdeling

Efter cirka 1.5 &r i aktiv overvagning for prostatakraft var situationen
nu den, at jeg skulle have fjernet prostata ved en operation. Jeg
medte op pa Sygehus Nord, Urologisk afdeling. Det jeg oplevede,
igennem det folgende degn godt og vel, blev en oplevelse af

empati, opmarksomhed og en overbevisende og tryghedsskabende
kompetence. For operationen kom overlaege Knud Fabrin, der

skulle foresta operationen, op og hilste pa mig og fortalte kort om
forlabet. Allerede her blev jeg tryg, og kompetencen var ikke til at
misforstd. Pa selve operationsstuen megdte jeg to sygeplejersker, som
foruden en overbevisende kompetence i deres made at forberede
mig til operationen - der blev forklaret stille og roligt undervejs - fik
hele samtalen til at minde om en sgndag eftermiddag omkring

et kaffebord. "Hvor bor du henne - jeg bor selv der og der -
fritidsinteresser og sa videre...." Jeg glemte nzsten, at om fa minutter
startede en tre timer lang operation! Det er altid en forngjelse at
mede mennesker, der kan deres job. Og nar det sa oven i kebet far
karakter af, at du er den vigtigste person pa hele sygehuset, sa bliver
man fyldt med taknemlighed og ja faktisk gleede. NB. Overleaege
Knud Fabrin kom op naste dag om morgenen og fortalte om
operationen. Den var gdet godt. Og pa min forespgrgsel fik vi ogsa
en snak om mit censorarbejde i skonomi, og hvornar Fabrin mente,
jeg kunne starte pa det.

32

Nord

Urologisk sengeafsnit

Grundet en mindre brist i en syning efter en prostataoperation sivede
urin ind i ''systemet''. P4 en 1-10 skala oplevede jeg en vedvarende
smerte svarende til 10 (eller mere) og magtede nasten ikke hverken
at sta eller ligge - og slet ikke at ligge rigtig i sengen. Jeg blev varsomt
og professionelt hjulpet/fort til nedvendige stillinger. Jeg har ikke

tal pa hvor meget personale, der i et eller andet omfang og tidsrum
hjalp, men kan genkalde min. 6. Dertil personale, der i anden
anledning gik forbi, og lige neensomt lagde handen pa min skulder.
En leege fulgte sengen til/fra rentgen 2 gange. Hele tiden oplevede
jeg i min ''egoisme'', at personerne omkring mig, hjalp med hvad
der var muligt. Dagen efter kom nogle af gadrsdagens personale forbi
og hilste. Selvfglgelig star direkte tilknyttede leege og sygeplejerske
tydeligst - men jeg er meget bevidst om, at der jo star en hel afdeling
(organisation) bag. Allerede pa 3. dagen er jeg hjemme igen, og kan
fortsette med min 'helings-rutiner' efter operationen. Hilsen en
taknemmelig patient. PS Sygehusveesenet er en fantastisk organisme.
Som 10-15 tog, der starter fra hvert sit sted, med hver sin last,
krydser hinanden i rigtig raekkefolge pa rigtig tidspunkt og udveksler/
opdaterer sin last.
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Nr [ Hospital Afdeling/afsnit Indstilling
Syd
33 Syd Akut Modtageafsnit Bade Akutmodtagelsen og O2 var sa professionelle, effektive og
(AMA) venlige, da jeg blev kert ned bagfra pa cykel. Specielt sygeplejerske
Anne Niichel Jacobsen var fagligt dygtig og menneskeligt meget
dygtig. Bade empatisk og indsigtsrig. Pa en saerdeles sjelden
respektfuld vis! Stor ros til begge afdelinger (ved godt jeg sikkert
ikke kan skrive til 2). Fantastisk hjalp! Og sa skent med lyn hurtig
udskrivning!
34 Syd Akut Modtageafsnit Skent personale som kollektivt gor deres bedste for at give den
(AMA) bedste patientpleje. Jeg er langt fra glad for hospitaler, néle, blod og
hvad ellers de seje mennesker pa AMA handtere pa dejlig basis. Det
fornemmer de naturligvis hurtigt og gor deres bedste for at ggre min
oplevelse sa positivsom muligt. Jeg synes desuden, at de er gode til
at tilpasse sig forskellige behov, fordi de besidder en kombination af
alt fra humor til omsorg.
35 Syd Afsniti OQre-, Nease-, Kreftpakkeforlgb.
Halskirurgisk Afdeling
36 Syd Endokrinologisk Har veeret indlagt pa afdelingen i knap 14 dage. Er kun blevet
Sengeafsnit 8V medt af fagligt dygtigt personale. Venlige, forstdende, hjelpsomme
mennesker langt over hvad man kan forvente. Afdelingen fortjener
anerkendelsen, selv om jeg selvfolgelig ikke haber pa indleggelse
igen. Men skulle det ske, kan jeg ikke forestille mig bedre sted at
vere.
37 Syd Endokrinologisk Min mor var indlagt pa 8V. Fik blandt meget andet reguleret
Sengeafsnit 8V INSULIN - det har virkeligt givet hende en meget bedre hverdag TAK.
Fra leeger, sygeplejerskestuderende m.fl., godt humer og positiv
indstilling og hjeelpsomhed trods meget travlt med dérlige patienter.
38 Syd Endokrinologisk Afdelingen har behandlet min mor og os pargrende rigtig godt, i
Sengeafsnit 8V forbindelse med indlaeggelsen optil min mor sov ind.
39 Syd Hjerte-Lungekirurgisk Jeg blev opereret for lungekraeft pad denne afdeling. Mit indtryk af
Afdeling afdelingen er, at medarbejderne er meget dygtige og opmarksomme
pd patientens ve og vel. Man mestrer ogsa en kort og pracis
kommunikation. Ved stuegang: Laege: Alt vel Jeg: Javel Laege: Farvel.
Sa var jeg hjemsendt. God humor.
40 Syd Hjerte-Lungekirurgisk Ualmindelig omsorgsfulde - med hjertet pa rette sted -
Afdeling humerspreder.
41 Syd Hjerte-Lungekirurgisk Den bedste behandling man kunne forestille sig. Sedt og kompetent
Afdeling personale og god vejledning bade for, under og efter operation.
42 Syd Hjertemedicinsk Fuldsteendig hjertevarme personale, ALLE viste stor omsorg og
Sengeafsnit S2 medfolelse for mig som patient, men ogsa min familie medte samme
hjertevarme under hele indleeggelsen, da jeg pludselig fik en blodprop
i hjertet. Jeg folte mig utrolig tryg i deres hander.
43 Syd Hamatologisk Der er ofte meget travlt og overbooket p& ambulatoriet - og stuerne

Ambulatorium

med behandlingsstole kan vare tet pakket. Det kan vare noget af

et samlebdndsarbejde, men sygeplejerskerne har en evne til at have
fuld opmarksomhed p& og vaere der udelukkende for en. Og sa pd en
afslappet made for den patient, som de har féet tildelt. Som om de
bare var kommet for vedkommende. Det er ret enestdende og giver
en god stemning.
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44

Syd

Haematologisk Sengeafsnit
7 Vest

Nar en diagnose som akut leukeemi pludselig stilles, gar ens verden
pludselig i sta. Iseer ndr man kun eri 20'erne og tror, man er
udedelig. Personalet pa 7 Vest var som en stgttende familie igennem
mine knap 4 uger som indlagt. Uden pa nogen méde at overskride
det professionelle reglement eller personlige graenser fik de mig til at
fole mig lige sa komfortabel og godt passet, som hvis jeg havde veeret
i min mors pleje. De gjorde et stort arbejde for at skabe de bedste
og mest komfortable rammer for os som familie. Vi fik sengeplads
til min mand, sa jeg ikke skulle veere alene, personalet hjalp med

at skaffe diverse lzekker special(vegetar)kost, de gav sig tid og var
opmuntrende, nar humeret var lavt, forkalede min 3 arige datter,
som var lidt skreemt ved situationen, sd sygehusoplevelsen blev god
for hende, var lydhegre og efterkommende overfor alle mine gnsker
- inkl. at tage sig rigtig god tid til at give medicin i 'sommerfuglen’,
sa det blev smertefrit. Jeg ved, at der til tider var meget travlt pa
afdelingen men til trods for det, har personalet aldrig faet mig til

at fole mig nedprioriteret eller til besvar. Tveertimod var de altid
smilende og hjzelpsomme. Jeg ventede ved hvert sygeplejeskift pa

at mede 'den sure sygeplejerske' som de fleste af os har stiftet
bekendtskab med pa et tidspunkt, men pa 7 vest var den ene

mere hjertevarm end den anden. Hvis det nogensinde kan veare en
forngjelse at veere indlagt, sa er det pd 7 vest.

45

Syd

Haematologisk Sengeafsnit
7 Vest

Min kone blev pludselig indlagt med akut leukami. Jeg var som
mand medindlagt som rask ledsager. Det var en meget slem
overraskelse pludselig at std i denne situation. Men vi blev sa godt
taget imod, og de sede folk pa afdelingen har dag og nat gjort al,
hvad der stod i deres magt for at gore det godt for os. Pa trods

af omstandighederne blev der gjort alt for, at vi som familie fik

lov at veere sammen. Det var en stor trgst bade for min kone som
sygdomsramt og jeg som pargrende, og en stor hjzlp i forhold til

at kunne fa hverdagen til at heenge sammen med en lille datter.

Der blev lyttet til alle vores specielle behov, som blev mgdt med

stor imgdekommenhed; lige fra dizter til enske om hvor hurtigt
injektioner blev givet med sprgjterne (en stor hjelp hvis man har lidt
naleforbi) :-) til socialradgivning, kreftradgivning fra Ung Kraft og
tid til snak for at dele sine tanker. Vi blev altid mgdt med smil og
med stor faglig dygtighed af bade sygeplejersker og leeger, og var der
noget, de ikke vidste, fandt de ud af det. Der blev endda arrangeret
hjeelpemidler, sa vi kunne komme lidt ud i en periode, hvor min kone
ikke kunne ga. Alle disse tiltag har vaeret medvirkende til, at min
kone og jeg kom rigtig godt igennem forlgbet, og selvom vi vil huske
tilbage pd oplevelsen med en markelig fornemmelse, sa vil vi ogsa
huske tilbage pa den som en tid, hvor vi var i de bedste hander, vi
kunne forestille os. Det glaeder os meget at indstille medarbejderne
pd afdeling 7 vest til patienternes pris. TAK for det, | gor - | giver hab
og redder liv.
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Infektionsmedicinsk
Afdeling, sengeafsnit 7@

| sommerlandet - midti Covid-19 perioden - ser og laeser jeg om
"'"Hvem skal ha' Patienternes Pris'" i Info fra Region Nordjylland

i Ugeavisen for Dronninglund og Hals. Desvaerre er der ofte stor
mediebevdgenhed omkring pleje- og hospitalsverdenen, hvor kun

de darlige eksempler kommer frem i dagens lys og debatteres. Men
fakta var, at jeg med det samme blev meget varm om hjertet og
taenkte tilbage pa iser afd. 7@ pa Universitetshospitalet Nordjylland
(Sygehus Syd, afd. 7 @), hvor jeg har modtaget den ypperste
behandling af alle faglige grupper, der omfatter hele hospitalet.
Alene i (arstal) var jeg indlagt adskillige gange med flere operationer
og uanset pa hvilken afdeling, jeg forst blev tilknyttet, har alle

udvist megen stor forstdelse og hjeelpsomhed. SA derfor kan jeg

kun sige: JA, jeg og min familie har veeret i gode haender pa Sygehus
Syd! JA, jeg synes, at personalet fortjener at blive anerkendt! Dog

er der en afdeling, som ubetinget star helt fremme i reekkerne,

og som jeg meget, meget gerne vil indstille til Patienternes Pris,
hvilken er: Afd. 7 @ Og hvorfor det? 1. Aldrig, aldrig meerkede jeg
frustration, travlhed og presset personale omkring mig. 2. Gennem
min indleeggelse udvistes der stor medmenneskelighed, hvor der

var ro og tid til at drage omsorg for mit ve og vel. 3. Personalet
udviste et stort naerver og fellesskab i min behandling, som gav
stor tryghed ikke blot for mig men sa sandelig ogsa for familien. 4.
Personalet var tilstedevaerende 24-7 - aldrig blev jeg skubbet bagud
- omsorgen stdr til guldmedalje. 5. Jeg oplevede ikke alene dette
hgje serviceniveau men ogsa et meget stort fagligt niveau, hvor
arbejdsgleeden skinnede igennem arbejdsgrupperne imellem og ikke
mindst, at afdelingerne imellem talte sammen. 6. Jeg er afdelingen
meget taknemmelig for dens hurtige udredning, narver og gode
humer under hele forlgbet. 7. Sygdomsforlgbet skal ikke bergres,
men efter 14 dage i ''vildelse'' satte en laege og siden hen en anden
lzege fra anden afdeling sig pa min sengekant og sagde, ''nu vil jeg
hore, hvordan du har det''. 8. Nar en vagt var ved at veere til ende -
ja, sa kom ''min sygeplejerske'' og sagde farvel, vi ses i morgen, men
at der nu var en anden, der tog over, sa jeg var ikke overladt til mig
selv. Er der noget at sige til, at jeg kun har rosende ord til Aalborg
Universitetshospital, specielt til de medarbejdere, der hgrer under
afd. 7@, hvor ingen er navnt og ingen glemt. Med gnsket om, at jeg
med denne indstilling kan bidrage til, at afd. 7@ mé blive beherigt

anerkendt og tildelt Patienternes Pris. Venlige hilsner - og tanker.
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47

Intensivt Afsnit R

Min far blev indlagt, og blev akut overfert til Intensivt afsnit R, hvor
han afgik ved deden. Her skal fremhaves opholdet pa Intensivt
afsnit R, omend min far ikke pa noget tidspunkt var ved bevidsthed.
Ikke desto mindre oplevede vi, at han, sivel som os pérgrende,

blev mgdt med bade udtalt omsorgsfuldhed, veaerdighed, respekt

og ordentlighed, og utroligt stor fagkompetence - hele vejen
igennem, savel som i den allersidste fase! Vi vil gerne udtrykke

vores store taknemmelighed, ikke mindst til sygeplejerskerne pa
intensivafdelingen, som, omend min far ikke var ved bevidsthed,
opretholdt hans verdighed og respekten for ham som menneske,
ved fx kontinuerligt at kommunikere med ham om alt, at man
praesenterede sig kaerligt for ham, nar man medte ind, at man til
ham satte ord pa, hvad der skete omkring ham, og hvor han var,
hvad der nu skulle ske osv., og ogsa for vi pargrende nedvendigvis
blev adresserede. Vi er ikke i tvivl om, at han reelt blev sendt

kerligt og roligt videre fra livet, i tryghed og ro. Sygeplejerskernes
enestdende indsats omfattede ogsa stor konduite ift. os pargrende,
som var omkring vores mand og far de sidste dage, og da en raekke
bernebern kom for at sige farvel. Her blev der skabt en ramme,
intensivafdeling til trods, hvor alle med stille ro, og naerveaerende
omsorg, kunne fa plads til et keerlighedsfuldt farvel, selvom fx
maskepligten som folge af covid-19 kunne have sat en sver ramme,
og trods et fysisk miljo praeget af maskinel og slanger. Fremhaves
skal ogsa de anastesilaeger, vi mgdte omkring behandlingen, og ikke
mindst den sidste, som matte orientere os om, at vores mand og
far var uafvendeligt deende. Han formdede at give de meget sveere
budskaber pa en sardeles menneskelig og empatisk vis, og med plads
til vores ro og eftertanke - sdvel som med tydelig respekt for min fars
betydning og veerdi som menneske. Jeg indstiller pa den baggrund
Intensivt afsnit R til Patienternes Pris.

48

Syd

Kardiologisk Afdeling

De har altid tid til omsorg og hjelp, selvom de har travlt- Sa en stor
ros til dem.

49

Syd

Kardiologisk Afdeling

Havde en god oplevelse, super tilfreds. Alle var sede og rare. Venligt
og dygtigt personale selvom de render steerkt.

50

Syd

Kardiologisk Afdeling

Professionel modtagelse, venlige, hjzelpsomme, imgdekommende
personale. Hgjt serviceniveau. God mad.

51

Syd

Kardiologisk Afdeling

Venlig og kompetent modtagelse samt fyldestgorende orientering af
udskiftning af pacemaker. Dygtige leger og sygeplejerske. Var i lobet
af 2 timer tilbage pa stuen og hjem efter 3 timer. Hvor er man heldig
at bo i Danmark.

52

Syd

Kardiologisk Afdeling

Fantastisk, kompetent og venligt personale. Gjorde isattelsen af
pacemaker til en god og behagelig oplevelse. Men hvor ma de da
Igbe staerkt for at na det hele. TUSIND TAK.

53

Syd

Kardiologisk Afdeling

Fantastisk sode og kompetente sygeplejersker og dygtige og venlige
lzeger. Helt igennem en god oplevelse.

54

Syd

Kardiologisk Afdeling

Trods stor overbelaegning og travlhed pa afdelingen - var der en rigtig
omsorgsfuld behandling af os, som var til ambulant behandling.

55

Syd

Kardiologisk Sengeafsnit
S1

For anden gang er jeg patient pd afsnittet. Ogsd denne gang har
jeg folt mig saerdeles tryg ved konsultationen. Jeg var hos Romana
Vestergaard, som virkede meget kompetent, og som gav sig tid til at
forklare forlobet og kom med virkelig gode eksempler. Jeg folte mig
ualmindelig godt behandlet. Mvh.

56

Syd

Kardiologisk Sengeafsnit
S1

Et seerdeles kompetent og venligt personale. Tak for indsatsen.
Venlig hilsen fra en sardeles tilfreds patient.

57

Syd

Kardiologisk Sengeafsnit
S1

Jeg er blevet sa godt behandlet, lige fra jeg ankom, til jeg blev
udskrevet. Kom ind med hjertesvigt og de gjorde alt for at berolige

en, og forklare hvad der skulle ske.
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58 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | Personalet - sygeplejersker, leeger og portererne - er helt
S1 fantastiske. Man oplever selvfolgelig mest sygeplejerskerne, der er
helt fantastiske. De formar altid at veere smilende, empatiske og
professionelle, selvom de virkelig har mange bolde i luften og har
et kempe ansvar, iser nar patienter skal gores klar til undersggelse,
operationer mv.
59 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | Jeg folte, at jeg var i gode haender. Folte mig tryg og fik svar pa alt jeg
S1 bedte om og et utrolig sadt og professionelt personale.
60 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | God behandling og tid til forklaring pa hvad der skulle forega. Helt
S1 igennem god service
61 Syd Kardiologisk Sengeafsnit [ Tak for et fantastisk ophold pa jeres afdeling. Og det gelder alt
S2 personale, som jeg var i kontakt med. Jeg er taknemmelig over, at
jeg blev indlagt pa jeres afdeling. Endnu engang tak for hvert smil
og hyggelige snakke. | fortjener virkelig Patienternes Pris. De bedste
hilsner.
62 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | Helt fantastisk professionelt og mega sed behandling. Den afdeling
S2 fortjener virkelig en belgnning for deres indsats.
63 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | Har faet god behandling professionelle Folk
S2
64 Syd Kardiologisk Sengeafsnit God og venlig behandling hvor man hele tiden folte sig tryg. Fik svar
S2 pd alle spgrgsmal. Stor faglighed og dygtig personale. Plads til smil
og sjov som er vigtigt sddan et sted.
65 Syd Kardiologisk Sengeafsnit | Min kranspulsareundersggelse forlob med den sterste tilfredshed.
S2 Modtaget af den venligste sygeplejerske og en velgennemfort
undersggelse af dygtig og kompetent lzege. En oplevelse jeg kun har
kunnet glede mig over og udtrykke taknemlighed for.
66 Syd Kardiologisk Sengeafsnit [ Stor tak til alle medarbejdere i forbindelse med operation, pasning
S2 og pleje. Jeg fik indopereret en stentklap. Jeg oplevede i forbindelse
med operation og pleje et fantastisk godt arbejdsklima, der gjorde,
at det var trygt og godt at veere indlagt. Jeg indstiller derfor
afdelingen til patienternes pris. De bedste hilsner.
67 Syd Karkirurgisk Afdeling Professionelt personale som er omsorgsfuld, lydher, hurtig respons,
god tone. Ovennavnte gaelder alle pa afdelingen.
68 Syd Karkirurgisk Afdeling Jeg blev behandlet yderst professionelt, utroligt godt og venligt af
alle.
69 Syd Karkirurgisk Afdeling Hermed vil jeg gerne indstille Karkirurgisk Afdeling pa Aalborg

syd. Selv i denne Corona tid hvor de kun havde en halv afdeling at
arbejde pd, var det sa hgj service. Bade fra laeger og sygeplejersker.
S& mine 10 dages indlzeggelse gik, trods jeg max havde forventet 3
dogns indleggelse. Stort tak til alle. De fortjener det og god service
i ambulatoriet. Venlig hilsen. PS har selv arbejdet pa Hematologisk
Afdeling Herlev sd har set lidt.
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70

Syd

Karkirurgisk Afdeling

Nar livets skjorte bliver lidt kort! For et par ar siden, blev det ved et
tilfeelde opdaget, at jeg havde en udposning pa hovedpulsaren lige
for, den deler sig ud i benene. Den malte 4,8 cm, og hvis den kom
over 5,2 cm ville jeg fa tilbudt en operation. Efter den halvarlige
scanning mélte den tidligere i &r et stykke over den granse, og

en operation blev skemalagt. Alternativet, hvis jeg ikke kunne

blive opereret eller udposningen ikke var blevet opdaget, var lidt
skreemmende. En bristning ville nok ske, hvor jeg bor, 50 km fra
hospitalet, og s matte mine narmeste std med smerten. Oven |
det har jeg slet ikke tid, med de projekter jeg har gang i. N - den
gdr ikke! Pa indleeggelsesdagen blev jeg malt, vejet og bedomt af en
reekke laeger og sygeplejersker, inden kirurgen kom pa banen. Han
praesenterede sig som “Morten” og fojede til, at han var kirurg,
kirurghandveerker. Det var ikke ude stolthed, at han fortalte, at han
havde leert sit hdndveerk i mesterleaere, og derfor ville have fuldsteendig
styr pa situationen. Lise ville assistere ham. Hun var ogsa kirurg.
Jeg har altid beundret godt handveerk, og det her var nok blandt
det ypperste, med krav om ufejlbarlig samarbejde mellem hoved

og haender. | modsatning til fx en departementschef, som kan lgse
ethvert problem her i livet ved at leese i en bog. Morten forklarede,
hvordan operationen ville komme til at forega, og svarede pa alt, jeg
havde at spgrge om. Ved operationen syes en kunstig dre ind som
erstatning for det stykke are, hvor udposningen er. Udposningen
syes sa sammen omkring den nye are for at mindske irritation

for tarmene. | de tilsendte papirer omkring operationen, var det
naevnt, at risikoen for at dg ved en forebyggende operation er ca.
fem procent, afhaengigt af helbred. Raten pa Mortens afdeling

var langt lavere, og med mit helbred, s& han overhovedet ingen
problemer. Han udstrilede noget solidt, noget grundigt, noget med
jysk tillid. Han var i en helt serlig grad i stand til at indgyde tillid

til, at alt ville ga godt. Hele samtalen foregik pd “dobbeltdansk”,
dansk modersmal og nul latin. Mandag morgen gik der ikke laenge,
inden jeg 13 pa operationsbordet. Kanyler blev sat i alle steder.

Der var ret mange mennesker tilstede. Unge mennesker. De stod
rundt omkring og smasludrede, lidt lige som i pausen under et
teaterstykke. Men, det var jo et universitetshospital, og mesterlaren
skulle jo begynde et sted. Der ma veare uendelig langt fra at overveere
den forste operation, til man kan sige, at man er udleaert. Og sige:
Kom an opgaver, selv om | er forkleedt som problemer. Morten
skulle saette et tyndt plasticrer ind i min rygsajle, men beroligede
mig, og jeg mearkede ikke noget. Med en maske over nase og mund
var jeg pludselig vaek. Jeg ved ikke, om jeg synes, at det var god
vaerkstedshumor, at min indre bug skulle veere hovedperson i den
forestilling, som de tilstedeveerende ventede pa. Mine gjne sprang
op. Jeg var overhovedet ikke dod. Lysvdgen med det samme, men
helt uden fornemmelse af at tid var gdet. Morten fortalte, at alt
var forlgbet lige efter planen, og det havde taget to en halv time.
Det naste degn skulle jeg tilbringe pa opvagning, hvor sgvn var en
velsignelse. Fortsattes pa naste side ...
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Fortsat fra forrige side ...

Morten havde fortalt mig, at jeg ville fole det som at veaere kgrt over
af en bil, og derefter ligge som en strandet hval. Ganske passende
beskrivende. Efter et dogn blev jeg overfort til sengeafdelingen,

hvor jeg skulle komme til hagterne. Jeg var sat sammen med
haefteklammer, og saret pa tveers af maven var pa leengde med et
Ad-ark pa den lange led. Sygeplejerskerne var i en liga for sig selv.
Det var voksne kvinder, som kendte deres gesjeft helt fra bunden,
og i stand til at treeffe egne beslutninger. Men patienten var pa
omsorgsfuld vis stadig i centrum. Jeg kunne tro, at de var en faglig
udfordring for leegerne. De virkede som en sammentgmret gruppe,
og jeg kan tage fejl, men fornemmede, at det var en afdeling

uden personalegennemtrak. Det forudszetter, at man behandler
personalet ordentligt, sa - endnu en pil opad. De naste dage gik med
at blive mere og mere selvhjulpet, mens mangden af medikamenter
aftog. Det var egentlig ikke s morsom en periode. Opereret
mandag, "lgsladt” neste mandag. Ferste dag hjemme gik jeg én tur
pd havegangen med min viv under armen. Derefter gik det utroligt
fremad, og efter to-tre uger var jeg oppe pa at ga fem km om
dagen. Pa en iPhone kunne jeg se tilbagelagt afstand. Men noget
passede ikke. Da jeg malte efter, havde jeg gdet mere end fire km,
nar telefonen sagde knapt tre km. Sddan noget elendigt skrammel.
Nz - ma jeg sd bede om den virkelige virkelighed. Jeg foler mig meget
privilegeret og er serdeles taknemmelig for at leve i en tid, hvor

det kan lade sig gore at fa syet lidt i livets skjorte, og alt fungerede
lige efter bogen. | alle led i den komplicerede proces kunne der
opstd fejl, men det gjorde der ikke. Alle involverede fortjener ros

for deres bidrag til, at min viv og jeg kan fortsaette med vores aktive
osteklokke-pensionist-tilvaerelse i et af verdens bedste lande. En ung
New York lzeges ord kom i mit hoved. Mit land har fejlet. Han havde
netop lagt en aldre mand med Corona i respirator og dennes sidste
sporgsmal forinden, ville ikke forlade lzegens tanker. Hvem skal sa
betale for det. Tak Danmark og tak Morten med hele dit orkester.
Ps. Jeg har fremstillet to symbolske figurer, "Morten” og "Komme til
heaegterne”, til illustration af kirurgien og sygeplejen. Figurerne givet
til kirurgi og sengeafsnit.

71

Syd

Lungemedicinsk
Sengeafsnit 6 Vest

Super sgde, forklarende, rolig atmosfaere. De sagde flere gange, det
var patientens trivsel, som var i fokus

72

Syd

Mave- og Tarmkirurgisk
Afdeling

Super behandling. Sede og smilende

73

Syd

Neurokirurgisk Afdeling

Altid frisk og veloplagt personale lige fra rengoring, madudlevering,
sygeplejerskens og legernes tdlmodighed og erfaring trods Corona
krisen. Et sted som kun far en til at taenke tilbage med gleede trods

smerterne fra sin egen operationen.

74

Syd

Neurokirurgisk Afdeling

Nar man tager hensyn til generelt hgjt arbejdstempo, sa ma jeg
udtrykke min fulde respekt for alle - ALLE - medarbejdere. At kunne
vaere SA glade, smilende, hjelpsomme, nér alle véd, hvor travlt der er.
Jeg finder det beundringsvaerdigt. Hvis jeg er lidt nede humgrmassigt,
kan jeg sa ikke booke en tid til nogle dages indleggelse? Hils

ALLE: Med séddan et personale er det ikke et problem at have en

lille hjerneblgdning. Nar jeg snakker om personale, s er det altsa
ikke indskraenket til leeger/sygeplejersker med ogsa alle andre.
Fysioterapeuter, kokkenpersonale, rengaringspersonale - kort sagt
alt. Skal jeg endelig komme med forslag til forbedringer, sa vil en
swimmingpool pa hver etage vaere helt pa sin plads, samt maske

en lille bar med kelige drinks og lidt live-musik. Som | kan lase er

jeg ikke sarlig kreevende. Summa summarum: Det er treaels at have
haft en hjerneblgdning, men TUSIND tak for al det professionelle
personale, der er der.
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75

Syd

Neurokirurgisk Afdeling

Rigtig god behandling, sede og gode til at komme og sparge om jeg
havde brug for mere smerte lindende.

76

Syd

Neurokirurgisk Afdeling

Min mand blev indlagt via skadestuen. Han var faldet derhjemme
og havde brakket skulderen, var ellers klar, men som aftenen gik,
blev han mere og mere uklar. Det viste sig, at han udviklet en stor
hjernebledning. Han blev flyttet til neurokirurgisk afd. NHH. Her
kom han over pd en overvagningsstue. En meget behagelig leege
forklarede, hvor slemt det stod til, og efter et par netter der, blev han
flyttet pd enestue, hvor jeg kunne vaere hos ham. Vi havde frabedt

os livsforleengende behandling, men han skulle dog selv vise hvilken
vej, han ville. Derefter gik han over til det, de kalder kerlig pleje - og
kerlig, dét var den! Jeg har aldrig oplevet SA mange sode, karlige og
kompetente mennesker pa et sted. Midt i det triste og uventede var
det en god og varm oplevelse at se folk tage sig keerligt af den mand,
som jeg havde levet med i 55 ar. Ogsa mig tog de keerlig hand om,
da det var en meget sver tid, idet vores sgn la for doden. Desvaerre
mistede jeg dem begge med blot fem dages mellemrum, men det er
en anden sag. Den afdeling fortjener simpelthen bare patienternes
pris.

77

Syd

Neurokirurgisk Afdeling

Tak for enestdende pleje og omsorg. Modtagelsen: Jeg blev
modtaget af en venlig og forstdende sygeplejerske, der spurgte til

mit sygeforlgb. Hun forsikrede om, at de ville ggre alt for, at jeg
kunne fole mig tryg og efterkomme mine personlige gnsker. Derefter
undersggt af en venlig laege, der informerede om det videre forlgb
med prever og scanninger. Forundersggelserne og stuegang: Den
vagthavende sygeplejerske informerede om dagens undersggelser, og
hvis der skete forsinkelser, blev jeg holdt underrettet. Under stuegang
kom den ledende sygeplejerske og praesenterede leegen, og kun hun
var til stede under samtalen med laegen. Det skabte en dejlig tryghed
og hjalp mig til at fa stillet de rigtige sporgsmal. For operationen:
Venlig og informativ samtale med laege Kare? Han tog sig tid til

at forklare forlgb og risici, at man ville respektere mit gnske om
alternative strategier i stedet for evt. blodtransfusion og besvarede
mine spgrgsmal. Samme positive samtale med narkoselaegen.
Operation og opvagning: God information inden narkose, blid
opvagning med sygeplejerske ved min side. Kerlig omsorg og opsyn
efter opvagning, ingen ubehag efter narkose, lidt smerter i nakken,
der kom i bolger - forsvandt dagen efter. Sygeplejerske fulgte

med portoren tilbage til afdelingen og hjalp mig pa plads - meget
betryggende! Rekreation pd afdelingen: Omsorgsfulde sygeplejersker
havde godt opsyn med mine reaktioner og bevaegelsesmonstre, god
info om medicin, god mad med flere valgmuligheder og plejere parat
til at hente, hvis man havde behov. Rolig enestue gav god hvile og
sovn. Konklusion: Med stor taknemmelighed har jeg taget mod jeres
kerlige pleje. Jeg kan ikke naevne noget jeg kunne have gnsket mig
anderledes (bortset fra selve sygdommen). Jeg vil indstille afdelingen
til Patienternes Pris.

78

Syd

Neurokirurgi sengeafsnit
NHH

Jeg var indlagt efter et fald fra en hest. Sygeplejerskerne var s&
fantastisk sede og hjelpsomme. Jeg var lidt utryg i starten, men det
blev hurtigt andret. Leegerne var ogsa super dygtige. Det var alti alt
en super god oplevelse

79

Syd

Nyremedicinsk Sengeafsnit

80

Jegvarindlagt pa 8@ i naesten 14 dage. Personalet tog sig altid tid
til at hjalpe, at besvare spargsmal, give et smil trods de havde mega
travlt. Utrolig sedt og venligt personale ogsé over for de pargrende
og deres spgrgsmal. Maden blev serveret med et smil og glimti gjet.

Tusind tak for utrolig god behandling.
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80

Syd

Onkologisk dagsafsnit

Nar man kommer og scanner sundhedskortet, teenk s siger en venlig
stemme: Goddag og velkommen. Den sode sekretaer sidder ved
receptionen ovennavnte sted, og man bliver helt forskrakket over

sa megen venlighed. Det er ligesom ikke noget, man er vant til. Hun
fortjener i hvert fald en form for anerkendelse. Det var min mand,
der var syg, og han er nu udskrevet fra onkologisk afdeling

81

Syd

Onkologisk dagsafsnit

Jeg har et i gjeblikket igangvaerende behandlingsforleb pa Onkologisk
Dagafsnit/Straleterapien. Man bliver altid mgdt af et smilende
personale, hvor man far en yderst professionel og kompatibel
behandling. De tager sig den tid, man som patient fgler, man har
brug for. Al det sundhedspersonale jeg, indtil nu, er stedt pa her, har
vaeret utrolig sede, og jeg kan kun stette op om, at de bliver valgt til
at modtage Patienternes Pris.

82

Syd

Onkologisk dagsafsnit

En fantastisk modtagelse af sygeplejerske og laeger. Altid venlige og
imgdekommende bade til mig som patient og de pargrende. Som
patient har man virkelig brug for omsorg og keerlighed, og det far vi.
Rigtig stor taknemlighed.

83

Syd

Onkologisk Afdeling

Vi feler os altid veltilpas pa afdelingen. Leeger og sygeplejersker giver
sig tid til at lytte og give feedback. Altid glade og imgdekommende.
Vi har altid fornemmelse af at vaere i de bedste haender. De har
bestemt fortjent en stor medalje.

84

Syd

Onkologisk Afdeling

Jeg skulle i gang med 30 stralebehandlinger og kemo pa Onkologisk
Afdeling, Aalborg Universitetshospital. Jeg frygtede det, sarlig
masken jeg skulle have pa, nér jeg |a pd briksen. Det hele blev meget
nemmere, ndr man var omgivet af sgde og professionelle ansatte,
hvor man blev mgdt af smil og forstaelse. Mens man fik stréler,

blev der snakket blidt og behageligt altid i en sad og positiv tone.
Derfor vil jeg gerne indstille Onkologisk Afdeling/ Strale Afdeling til
Patienternes Pris, de har gjort det sadant at mit svaere sygdomsforlob
er blevet lidt lettere.

85

Syd

Onkologisk Afdeling

De har vaeret med til at gore mit kreftforlgb stille og roligt. Der
har altid vaeret plads til humor og snak. Det har virkelig veeret en
forngjelse at komme derude pa trods af sygdom og Corona.

86

Syd

Onkologisk Afdeling

Fantastisk personale, altid smilende og imgdekommende.
Professionel behandling, foler sig altid i trygge haender.

87

Syd

Onkologisk Afdeling

Fra allerforste besog i Onkologisk afdeling har jeg folt en varme,
empati og professionelt personale ''hele vejen igennem.'' Jeg er jer
alle meget taknemlig. Desuden havde | en fantastisk made at udvise
omsorg for mig, da min mand blev akut indlagt i samme periode.
som jeg fik stralebehandling. Min mand der (arstal). Jeg er jer evig
taknemlig. Tak

88

Syd

Onkologisk Sengeafsnit
D3

Jeg vil gerne indstille personalet pa onkologisk afdeling, sengeafsnit
D3, 5. sal til patienternes pris. De fortjener at blive rost. Jeg har
vaeret indlagt pd afdeling i en periode. Personalet pd afdelingen er
meget venlige og hjeelpsomme, og tonen pa afdelingen er varm og
optimistisk, og selv om jeg absolut ikke bryder mig om sygehuse,
har jeg haft et rigtig rart ophold. Jeg er fuld af beundring for
personalet p& afdelingen, at de dag ud og dag ind, kan holde fast

i deres positive indstilling. De fortjener det dobbelte i lon, men det
bestemmer jeg desvarre ikke, s& de ma ngjes med et skulderklap og
min dybfelte ros.

89

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk Afdeling

Min mor var indlagt pa afdelingen, og der var en sygeplejerske , der
forfulgte hele forlobet. Hun var utrolig imgdekommende, og helt
igennem enestdende!

90

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk Afdeling

| forbindelse med min operation fik jeg en super behandling af alle,

jeg var i kontakt med. 5 kokkehuer
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91

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk Afdeling

Bade leeger og sygeplejerske udviser stor respekt, forstaelse og empati
for mig som patient. Jeg oplever, at de med en solid erfaring i ryggen
meget hurtigt sporer sig ind pd, hvordan de skal kommunikere og
hvilke oplysninger, jeg som individ har brug for, for at forsta og
rumme den proces, jeg er i.

92

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk Afdeling

Det er sjeldent, at man meder s& mange engagerede fagpersoner,
som effektiv arbejder sammen og med patienten i fokus. Udredning,
behandling og kontrol af min brystkraeft. Det hele korte bare uden
gnidninger corona til trods. Jeg er meget taknemmelig.

93

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk
Dagafsnit

At gennemgd sit livs mareridt som min kone gjorde - og sa blive
trostet og hjulpet gennem dagen af sygeplejersken Louise som, med
rorende empati og forstaelse, udferte sin gerning professionelt og
menneskeligt.

94

Syd

Plastik- og
Mammakirurgisk
Dagafsnit

Faglige dygtige og forstdende personale. Man bliver taget hand om i
svaere og personlige situationer

95

Syd

Straleterapien

Jeg har faet 39 strdlebehandlinger mod prostatakreeft plus diverse
scanninger og leegesamtaler (Jimmy Sgndergérd) i forbindelse med
sygdommen. Min kone og jeg er altid blevet mgdt med forstaelse,
smil og godt humer samt grundige undersagelser, forklaringer

og behandlinger fra alle personalegrupper. Efter endt behandling
savnede jeg naesten mine besgg i straleterapien!

96

Syd

Straleterapien

Jeg skulle i gang med 30 stralebehandlinger og kemo pa Onkologisk
Afdeling, Aalborg Universitetshospital. Jeg frygtede det, sarlig
masken jeg skulle have pd, nér jeg |a pd briksen. Det hele blev meget
nemmere, nar man var omgivet af sede og professionelle ansatte,
hvor man blev mgdt af smil og forstdelse. Mens man fik straler,

blev der snakket blidt og behageligt altid i en sed og positiv tone.
Derfor vil jeg gerne indstille Onkologisk Afdeling/ Strale Afdeling

til Patienternes Pris, de har gjort det sddant at mit sveaere sygdoms
forlgb er blevet lidt lettere.

97

Syd

Straleterapien

Rigtig god behandling i forbindelse med 30 gange strilebehandlinger

98

Syd

Straleterapien

Jeg har et i gjeblikket igangvaerende behandlingsforleb pa Onkologisk
Dagafsnit/Straleterapien. Man bliver altid mgdt af et smilende
personale, hvor man far en yderst professionel og kompatibel
behandling. De tager sig den tid, man som patient fgler, man har
brug for. Al det sundhedspersonale jeg, indtil n, er stgdt pd her, har
varet utrolig sede og jeg kan kun stgtte op om, at de bliver valgt til
at modtage Patienternes Pris.

99

Syd

Stréleterapien

Personalet er venligt og imgdekommende. Professionel behandling.
Jeg folte mig i trygge haender. Jeg vil anbefale dem til Patienternes Pris

100

Syd

TIA (Thorax Intensiv
Afsnit)

Jeg havde total organsvigt og kun fa muligheder for overlevelse.

Mine pargrende fik en god modtagelse af afdelingen. Blev holdt
godt opdateret om mit helbred. Min mand fortalte, at jeg under
komaforlgbet blev behandlet med respekt. Min familie vil sige tak for
den intensive behandling og bevarelsen af mit liv.
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101

Syd

Djenafdelingen

Jeg vil gerne indstille @jenafdelingen pa 8. sal, Aalborg Sygehus Syd
til Patienternes Pris. Gennem de seneste to ar har jeg et utal af gange
vaeret patient pa @jenafdelingen, og jeg har kun positive oplevelser
og erfaringer med afdelingen og personalet. P4 @jenafdelingen

gdr personalet ekstra langt for at sikre en god oplevelse hver gang.
Sjeeldent har jeg oplevet sa hensynsfuldt personale med godt humer
og en velvilje til at finde Igsninger, selv nar der ikke er en ligetil og
nem lgsning. Patienten er helt klart i fokus, og jeg har som patient
stor medindflydelse pa min behandling, og hvornar det passer i min
kalender at komme pd afdelingen. Efter at vaere kommet i forlob

hos @jenafdelingen har jeg aldrig skulle vente lang tid pa at fa en

tid og kan blot sende en sms til min trofaste gjenleege, nar jeg har
brug for behandling. Det betyder, at jeg kan fa den rette behandling
ved behov. Dette er sarlig vigtigt for mig, da behandlingens effekt
varierer fra gang til gang. En tilbagevendende aftale hver 2. maned
vil ikke have samme @nskede effekt, men i stedet forsinke bedringen
og/eller forvaerre tilstanden. Afdelingen har et ekstremt dedikeret
og kompetent personale, der er villige til at g& langt for at tilgodese
patienternes behov. De er ikke bange for at sende en henvisning til
andre afdelinger, hvis de har en mistanke om anden sygdom. Som
hjertepatient har jeg oplevet, at @jenafdelingen har taget sig ekstra
godt af mig i forbindelse med en episode, hvor jeg blev ekstremt
darlig pga. hjertet. Personalet pa afdelingen tog mig serigst med

det samme og igangsatte EKG, blodtryk m.m. og sergede for, at jeg
blev fulgt til dars. Pa afdelingen bliver der altid taget god tid til hver
patient, ogsd selvom venteverelset er fuldt. @jenafdelingen er villige
til at yde en ekstra indsats for at fa tveerfaglige forlgb til at gd op i en
hojere enhed og sikre, at der er sammenhang i behandlingsforlgbet.
Fx har afdelingen gang pa gang tilpasset sig andre afdelingers
skemaer for at kunne sikre, at jeg har kunne modtage ngdvendige
behandlinger pa tvars af afdelinger. Denne imgdekommenhed

er et kendetegn for afdelingen. Som patient pa @jenafdelingen

ved jeg, at min dag bliver god, ligegyldigt om det er kontrol- eller
behandlingsbesgg. Personalet med deres gode humer kan vende selv
en darlig dag til en god, og det veerdsatter jeg meget. Jeg gar altid fra
@jenafdelingen med en fornyet tro og hab pa, at det nok skal lykkes.
Jeg héber, at | veelger @jenafdelingen som modtager af Patienternes
Pris 2020, da de gor et fremragende arbejde udover det sedvanlige,
og de fortjener at f4 anerkendelse for deres indsats!

102

Syd

@re-, Nase-, Halskirurgisk
Afdeling

En god og tryg oplevelse ved operation af en godartet tumor i
ganen, foretaget af Sgren (har desvarre ikke efternavnet) og et
veloplagt operationsteam. Sygeplejerskerne, der tog imod mig pa
operationsstuen, sgrgede for, at jeg befandt mig godt, og at jeg |a sd
godt som muligt. Alle var meget omhyggelige med hver deres opgave,
og samarbejdede for at jeg skulle fole mig tryg. Det lykkedes Seren
at fjerne hele tumoren og sy saret i ganen, hvilket ma have veret en
vanskelig opgave. Men at saret blev syet sammen betod, at jeg slap
for at fa lagt en sonde og fd sondemad i flere dage - hvilket ogsa ville
betyde en indleeggelsesperiode pa flere dage. | stedet kunne jeg spise
flydende kost pa almindelig vis, og jeg kunne sendes hjem allerede
dagen efter operationen. Séret er nu helet. Jeg er meget taknemmelig
og vil gerne sige tak til alle leeger og sygeplejersker, som var involveret.
Ogsa tak til leger og sygeplejersker i ambulatoriet, som sgrgede for

forundersggelserne og efterfolgende kontrolbesog.
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Thisted

103

Thisted

Dagkirurgisk Afsnit

Endoskopisk undersggelse af tarmen ved overlaege Ole @stergaard,
sygeplejerske Kaja Madsbgl, Anette og Majken. Undersggelsen
foregik til min fulde tilfredshed, lige fra indkaldelsen og til
afslutningen. Jeg kan anbefale dette hold af eksperter. Jeg hdber, atvi
ma bevare Thisted Sygehus.

104

Thisted

Dagkirurgisk Afsnit

Helt igennem et professionelt team lige fra modtagelsen
til opvagningen. Bedre service og forplejning, omsorg og
menneskelighed findes ikke. Af hjertet tak.

105

Thisted

Dagkirurgisk Afsnit

| medierne har vi ofte set at Thisted afdelingen far kritik. Jeg var til
kikkerundersggelse. Jeg har aldrig i mit lange liv oplevet et sd venligt
personale. Det var med smil og godt humer fra modtagelsen, og til
lzegen gav hdnd til farvel. De fortjener en pris, ovenpa den kritik der
har vaeret. Det kan umuligt have drejet sig om denne afdeling. Venlige
hilsner og tak.

106

Thisted

Dagkirurgisk Afsnit

Jeg var til endoskopisk undersggelse af tyktarmen og folte mig sa
velkommen og venligt modtaget og godt behandlet! Selvom jeg
havde smerter indimellem, fglte jeg mig aldrig utryg men i gode
hender.

107

Thisted

Sengeafsnit K3

Efter s& mange uger kommer man tet pa hele personalet, som alle
fortjener stor ros i alle dognets vagter. Ogsd i rigtig svaere stunder.
Stor tak.

Gynzkologisk- Obstetrisk Afdeling (Aalborg Universitetshospital)

108

Nord

Barselsafsnit

Patienternes pris: Vi havde en trals efterfedselsoplevelse, da vi

fik vores forste datter - med 3. grads bristning. Derudover kom
amningen aldrig til at kere uden smerter og problemer. S3 vi endte
med flaske efter 9 dage. Denne gang kom vores 2. datter til verden
ved planlagt kejsersnit (pga. farste fodsel), og indstillingen her

er til barselsgangen B11. Dejlig stottende forsamtale inden PKS

og modtagelse pa dagen for PKS, hvor vi blandt andet fik talt om
muligheden for hud-mod-hud hvis muligt ift. en god start pa livet for
den lille og ikke mindst amningen. P& selve barselsgangen vil vi gerne
fremhzve folgende argumenter for vores indstilling: - Opmuntring til
at f& hjeelp til at vurdere sutteteknik ved hver amning. - Skabelse af
ro ift. smaproblemer i opstarten (vores datter ville ikke rigtig sutte).
De mindede os smilende om, at det nok skulle komme, da hun

jo lige var kommet til verden og hjalp med at understeotte opstart
ved hjelp af ammebrikker og sukkervand for at opmuntre den lille
pige til at sutte aktivt og tage godt fat (hvilket virkede). Grundig

og faglig kompetent vurdering af muligt stramt tungeband. Bide
gennem flere undersggelser af vores datter og en konkret vurdering af
hendes sutteteknik ved brystet. Resulterede i anbefaling om at fa det
undersogt ved specialleege. Opfolgning efter klipning af tungebdnd
hos speciallege med snak om ''After Care'' samt mulighed for at
blive pa B11 efter klipning for at vurdere sutteteknikken. Veaesentlig
forbedring allerede ved forste amning. Tips til hvordan vi kunne
arbejde med at slippe ammebrikker (hvilket efter 2 dage hjemme er
lykkes pa det ene bryst og naesten pa det andet). Understottelse af
at komme hurtigt pa benene efter PKS og f& kroppen godt igang.
Eks. ros ved forste gang pa benene og opmuntring til eks. selv at
hente mad. Ingen pres, bare: Henter du selv mad? Guidning af brug
af smertestillende sd jeg ikke kom til veere for sej, da det jo bestemt
ikke fremmer heling eller malkeproduktion. Det blev jo en hel roman.
Men... skent faglig kompetent, roligt og hjertevarmt personale. En
dremme oplevelse.
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109

Nord

Gynzkologisk Afdeling

Jeg havde i foraret et forleb med kraeftpakkebehandling og operation
pd Gynzkologisk Afdeling. Jeg blev madt at et yderst professionelt
personale, som gav mig en, trods alt, god oplevelse i en skidt
situation. De fortjener virkelig at blive indstillet til Patienternes Pris.
Alle personalegrupper behandlede mig virkelig godt, og jeg folte mig
i trygge haender hele vejen.

110

Aalborg Syd

Fertilitetsklinikken

Min mand og jeg har faet den bedste behandling her. Sygeplejersker
og laeger er meget menneskelige og tager godt hand om bade
manden og kvinden igennem forlgbet.

Aalborg Syd

Fertilitetsklinikken

Vi har mgdt det bedste, mest kompetente og samtidigt enormt
omsorgsfulde personale hele vejen igennem. Min bedre halvdel og jeg
er hver gang gdet derfra med folelsen af at vaere blevet taget virkeligt
godt hdnd om. Nu har de hjulpet os pa vej med vores farste barn, og
vi kunne ikke veere mere taknemmelige.

112

Thisted

Afsnit for Graviditet,
fodsel og barsel

Jeg blevigangsat 13 dage over termin, da min datter ikke var kommet
ud. Super sgd jordemoder og god information - det blev en lynfedsel
pd 2 timer, men alt personale, vi mgdte imens, var professionelle og
spde. Bagefter hvor vi var pa barselsgangen, oplevede vi ogsa kun
personale, der var opmarksomme og super hjelpsomme. Jeg vil til
enhver tid anbefale andre at fode p& Thisted Sygehus, for det var en
virkelig god oplevelse.

113

Thisted

Gynakologisk-Obstetrisk
Afdeling, Aalborg

Sa venlig og omsorgsfuldt personale. Alt fra renggringsdame til
overlaege. Alle kunne berolige mig, men jeg var allermest bange for, at
noget var galt i mit underliv. Fik fjernet underlivet og fik en rigtig go
forklaring pa, hvad der var gjort og hvorfor. Kempe trgst at overlaege
siger, man altid er velkommen til at ringe, hvis man har yderligere
sporgsmal, som kan dukke op. Her fgler man sig som en patient, der
er vaerdsat.

114

Aalborg Nord

Fedegangen

De er meget professionelle, utrolig dygtige og hjeelpsomme. Vi fglte
os meget trygge her.

Ortopadkirurgien (Alle

matrikler)

115

Farso

Ortopadkirurgisk
Ambulatorium

Jeg blev opereret for en biceps ruptur og fik en helt fantastisk god,
daekkende og personlig betjening - bade op til operationen, under og
efter.

116

17

Farsg

Ortopadkirurgisk Afdeling

Meget behageligt og dygtigt personale

118

Farsg

Ortopadkirurgisk Afdeling

Fuld tilfredshed med hofteoperation og yderst tilfredsstillende
service af det sede plejepersonale. WELL DONE.

119

Farsg

Ortopadkirurgisk Afdeling

Meget behageligt personale

120

Farso

Ortopadkirurgisk Afdeling

Jeg blev opereret for et kompliceret brud i ve. OE. Lige fra ankomst
til udskrivelse samme aften oplevede jeg som pt. at veere i centrum.
Altvar i top: Patientsikkerhed, rent i hver en krog, god og hyggelig
omgangstone bade pa sengeafdeling og operationsstue, samtidig
med hgj faglighed. Venlig hilsen tidligere sygeplejerske.

121

Farso

Ortopadkirurgisk Afdeling

Jeg har folt at alle, bade lzge, sygeplejersker og sygehjzlpere,
fysioterapeut og ergoterapeut har veret yderst kompetente, venlige
og effektive ved min operation og behandling.

122

Farsg

Ortopadkirurgisk Afdeling

Hele det forlgb jeg har haft med undersogelse, blokade og endelig
en operation har bare fungeret stille og roligt i rigtig god stil. Jeg har
oplevet fantastisk behandling, bade fagligt og kommunikativt, i.f.t.
hvad der skulle ske. En stor ros til sygeplejerske Hanne Gade under
operationsforlgb og ikke mindst til leege Karen Toftdahl Bjernholt,
der gennem hele udredningen og selve operationen har varet yderste
kompetent. Tak for det

123

Farsg

Ortopadkirurgisk
Sengeafsnit O4

Der er en hyggelig stemning. Man feler sig godt tilpas, og der er en

dejlig ro pa afsnittet.
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124

Farsg

Ortopadkirurgisk
Sengeafsnit O4

Super professionel behandling og utroligt dygtigt og beroligende
personale. Meget effektivt og rart for én som patient.

125

Farsg

Ortopadkirurgisk
Sengeafsnit O4

Sa venlig, effektiv, dygtig og omsorgsfuld behandling.

126

Farsg

Ortopadkirurgisk
Sengeafsnit O4

Alt kerte over forventning. Der var ingen ventetid, man blev veaerdsat
og sygeplejersken havde "et navn". Behandlingen var et teamwork
mellem sygeplejerskerne, s alle vidste, hvad der skulle ske og
hvornar! Det eneste problem var, at det var lidt vemodigt at blive
udskrevet.

127

Farso

Ortopadkirurgisk
Sengeafsnit O4

Meget venligt og sedt personale, omsorgsfuld. | det hele taget en god
oplevelse at vaere indlagt p& Farse sygehus, trods sygdom.

128

Frederikshavn

Ambulatorium for
Ortopadkirurgi

Sardeles grundig information omkring operationer og saerdeles
god, kompetent og venlig behandling fra savel overlage, som
personale, omfattende bl.a. sygeplejersker og fysioterapeuter. Og
operationerne, af de to knz jeg har faet, er lykkedes saerdeles godt.
Jeg gar sa fint nu.

129

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

En super flot menneskelig behandling, med smil og varme i alle
dognets 24 Timer.

130

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Har veeret indlagt flere gange pd andre afdelinger, men aldrig oplevet
sa meget ro omkring min operation og efterfglgende indlzeggelse.
Kompetent og omsorgsfuldt personale.

131

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Ved en indseattelse af et kunstig knze. Meget gode og professionelle
lzeger. Fantastiske sygeplejersker og i det hele taget flinkt og dygtigt
personale. Alt fungerede godt. Venlig hilsen

132

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

To gange fik jeg nye knee. Jeg blev opereret pd Ortopadkirurgisk
Afdeling, Frederikshavn. Begge gange en helt fantastisk oplevelse,
bdde for, under og efter operationerne. Kompetent personale

der udviser en udsegt hjzlpsomhed og venlighed. Personale som

hele tiden er omkring dig, bade pa afdelingen og pa opvagningen.
Personale som bare lige kigger ind, for at se om du har det godt.

Leeg hertil en serdeles kompetent leege Svend Dstergaard, som begge
gange opererede mig. Om nogen synes jeg de alle fortjener en kempe
tak og indstiller dem derfor.

133

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

En afdeling med varme og menneskelig omsorg og smil i alle dognets
24 timer.

134

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

God orientering om hvad der skal ske, hvordan og hvornar. Altid et
smil og altid en hjzlpende hand eller flere, hvis der er behov for det.
Jeg blev hofteopereret og laegen, der opererede, talte jeg med for,
under og 2 gange efter operation. Personalet pa afdelingen udstréler
sammenhold, gleede og stolthed over deres arbejde. Her er man
virkelig i gode haender.

135

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Super flotte rene velholdte omgivelser, super sade og hjeelpsomme,
omsorgsfuldt personale som giver god orientering. Et sted hvor man
folte sig tryg og i gode haender. God orientering ved hjemsendelse
hvor alt var perfekt

136

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Blev taget godt imod af alle som man medte. Rigtig god behandling
og hele personalet viste omsorg for dig. Havde altid tid til at hjelpe
dig.

137

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Jeg vil gerne takke alle personer pd denne afdeling. Laeger,
sygeplejersker, rengoring og fysioterapeuter. Aldrig har jeg mgdt sa
venlige , hjzlpsomme og sede mennesker og det gaelder alle. Der blev
taget rigtig godt imod mig. .Stort tak til alle.

138

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Alle var hjalpsomme, sode og glade.

139

Frederikshavn

Ortopadkirurgisk Afdeling

Meget venligt og omsorgsfuldt personale.

Side 21 Tilbage til Indhold




Nr [ Hospital Afdeling/afsnit Indstilling

140 | Frederikshavn Ortopadkirurgisk Afdeling | De er det sodeste og rareste personale. De gor alt for, at man skal
have det godt. De har tid til at hgre pd en og varter op. Man foler
ikke, at man er pd sygehus. De fortjener en pris for deres dygtighed
og venlighed.

141 | Frederikshavn Ortopadkirurgisk Afdeling | Helt igennem en super oplevelse. Sede og venligt personale som
gjorde min indlaeggelse til en positiv oplevelse for mig men ogsa for
mine pargrende trods den korte indleggelse.

142 | Frederikshavn Sengeafsnit for Sygeplejerskerne udviste en meget stor omsorgsfuldhed, s man som

Ortopadkirurgi OK3 patient folte sig sa godt tilpas.
143 | Frederikshavn Sengeafsnit for Nar man som 73 arig aldrig har veeret pa sygehus, s& var det en
Ortopadkirurgi OK3 oplevelse at mode leeger og plejepersonale, som langt oversteg mine
forventninger. Jeg er meget taknemlig, og godt nytar til dem alle.

144 | Frederikshavn Sengeafsnit for Personalet var venligt og forberedt pa min indleggelse. Efter eget

Ortopadkirurgi OK3 onske blev jeg igen opereret af Laege Chaleb Hashim med et godt
resultat.

145 | Frederikshavn Sengeafsnit for Venlig og hjeelpsomt personale, som gav sig god tid uden maske at

Ortopadkirurgi OK3 have det.
146 | Frederikshavn Sengeafsnit for Rigtig god pleje og omsorg, fra man kommer til man forlader
Ortopadkirurgi OK3 afdelingen.
147 | Frederikshavn Sengeafsnit for Serdeles grundig information omkring operationer og sardeles god,
Ortopadkirurgi OK3 kompetent og venlig behandling fra sével overlzege, som personale,
omfattende bl.a. sygeplejersker og fysioterapeuter. Og operationerne
af de to kna jeg har faet, er lykkedes sardeles godt, jeg gér sa fint nu.

148 | Frederikshavn Sengeafsnit for Personlig oplevelse af serdeles god pleje og naerveaer ifm. min

Ortopadkirurgi OK3 hofteoperation. Meget positiv atmosfare. Flotte lyse og rene
omgivelser. God plads.

149 [ Frederikshavn Sengeafsnit for Jeg har faet ny hofte. Fra start til slut har jeg og min kone mgdt stor

Ortopadkirurgi OK3 venlighed og omsorg fra alle. Operationen er meget vellykket, og jeg
har hele tiden folt mig tryg. Hele personalet fortjener Patienternes
pris.

150 [ Frederikshavn Sengeafsnit for Rigtig god behandling, Hurtig ekspedition. Flinkt personale.

Ortopadkirurgi OK3

151 | Hjorring Ortopadkirurgisk Afdeling [ Fra indskrivning til udskrivning folte jeg mig i kompetente og
venlige hander. Jeg vidste hele tiden, hvad der skulle ske bade
operationsmaessigt og bedgvelsesmassigt, fordi sygeplejersker, kirurg
og anastesilage gav mig oplysning om det.

152 | Hjorring Sengeafsnit 404 En god og faglig behandling da min mand var indlagt i 8 dage med
8 braekkede ribben. Der var altid tid til at give svar, selvom der var
travlt.

153 | Thisted Ortopadkirurgisk Gik der fra med felelsen af at have veeret 3 dage pd hotel. Utrolig
sode sygeplejersker og rigtig god mad. Alt i alt bare tip top

154 | Thisted Ortopadkirurgisk Tak det skriver vel sig selv sygeplejersker, leeger og kekkenpersonalet.

155 [ Aalborg Syd Sengeafsnit O1 Fantastisk god behandling og rigtig rigtig godt personale

156 [ Aalborg Syd Sengeafsnit O2 Bade Akutmodtagelsen og O2 var sa professionelle, effektive og

venlige, da jeg blev kert ned bagfra pa cykel. Specielt sygeplejerske
Anne Niichel Jacobsen var fagligt dygtig og menneskeligt meget
dygtig. Bade empatisk og indsigtsrig. Pa en serdeles sjelden
respektfuld vis! Stor ros til begge afdelinger (ved godt jeg sikkert
ikke kan skrive til 2). Fantastisk hjelp! Og sd skent med lyn hurtig
udskrivning!
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157

Aalborg Syd

Sengeafsnit O2

Jeg har sd stort respekt for, det store arbejde de sgde dejlige
sygeplejersker gor. De er dygtige til at tackle alle tzenkelige situationer
og forskellige mennesker. Altid rolige i tale, bevaegelser og omsorg
for hver patient. Jeg har for lagt pa samme afdeling, og der var der
kun kritik pd naeste alt. Lige fra hvordan der bliver talt til patienterne,
samt forkert medicinering. Intet spgrgsmal er for dumt og bliver altid
besvaret, og de skenne piger og mand, gor et kempestort arbejde,
til trods for arbejdsbyrden kan vere stor pa denne afdeling. Giv dem
den ros de fortjener.

158

Aalborg Syd

Sengeafsnit O2

Et fantastisk personale der knokler roven ud af bukserne, men stadig
er smilende og hjeelpsomme. Super forplejning og dejlig mad. Fik jo
naesten lyst til at blive :-)

Skag

en Gigt- og Rygcenter

159

Skagen Gigt- og Rygcenter

De forstar at handtere patienter med kroniske smerter bedre end
andre behandlere i Danmark.

160

Skagen Gigt- og Rygcenter

Jeg har haft to forlgb pa Skagen Gigt- og Rygcenter. Begge gange
har veeret fantastiske og livsendrende. Nar man gir med smerter i
ryggen i flere &r, og intenst arbejde pd kun 3 uger kan gore, at man
tager derfra med reducerede smerter, bedre livskvalitet og bedre
fremtidsudsigter, sa fortjener man en pris. Personalet tager hand om
en bade fysisk og psykisk, er dygtige til at satte ind hvor der skal, og
deres samarbejde med hinanden og indlagte er prisveerdigt.

161

Skagen Gigt- og Rygcenter

Fordi jeg har haft min livs bedste oplevelse her.

162

Skagen Gigt- og Rygcenter

Personalet i flok. Servicepersonalet, fysio- og ergoterapeuterne,
sygeplejersker og leeger fortjener i den grad og blive anerkendt. De er
meget imgdekommende og tillidsfulde. Engagerede, dygtige fagligt
og menneskeligt kompetente. De fortjener roser og opbakning.

163

Skagen Gigt- og Rygcenter

Skagen Gigt - og rygcenter er et fantastisk sted. Personalet er fagligt
toptunede, og som gest far man utrolig meget hjlp og stotte til at
klare sin hverdag med smerter og skavanker. Og sa er alle pa stedet
flinke, rare og meget hjzelpsomme péd alle mader.

164

Skagen Gigt- og Rygcenter

Den dybdegdende behandling og generelt medmenneskelighed,

man far deroppe er unik og yderst velfortjent til patienternes pris.
Man fgler sig sikker. Man foler, at man bliver lyttet til. Og de giver en
vaerktgjer til at handtere ens liv pd en mere velbefindende made. Top
dollar og tommel op herfra.

165

Skagen Gigt- og Rygcenter

Personalet som arbejder her er simpelthen i verdensklasse. De er der
for deres patienter, og deres behandlingsforstaelse er unik.

166

Skagen Gigt- og Rygcenter

Suveran, empatisk og holistisk tankegang. Idegrundlag: Genialt og
i lighed med sammenlignelige tilbud i tysktalende lande (Kurbad).
Treening: Fantastisk og resultatet malorienteret. Tilpasser den
enkelte patient personligt. Graenseoverskridende for patienter at fa
et helt nyt syn pd egne smerter og flytte egne graenser. Takket vaere
kreativt teenkende personale. Personale: Fantastisk faglig energi og
professionalisme. Udenoms-faciliteter: Virkelig rekreativ med skov,
strand, kultur og et fantastisk lys. Samfundsgkonomisk: Sparer
operationer, genoptraning, medicin, psykolog, fysioterapi og giver
godt for borgere, som far tildelt et ophold.

167

Skagen Gigt- og Rygcenter

Deres dejlige vaesen. Her folte man sig straks velkommen.
Venligheden smitter af p& os beboere. Rigtig godt sammenhold.

168

Skagen Gigt- og Rygcenter

Nar du kommer pa Skagen Gigt- og Rygcenter, mgder du et meget
imgpdekommende personale. Samtidigt er personaler meget
professionelle og kompetente til det, de hver iser er uddannet til. Et
fantastisk sted i en fantastisk by.

169

Skagen Gigt- og Rygcenter

Jeg har faet en fantastisk behandling sa jeg kan komme videre med
mit liv med gigt. Et fantastisk engageret personale behandlere som
servicepersonalet. Tak til jer.
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170

Skagen Gigt- og Rygcenter

De skal have prisen, fordi de formar at mgde det enkelte menneske,
at hjelpe os videre saledes det er muligt at vende tilbage til et aktivt
liv med stor livskvalitet i form af kunne arbejde igen (fuldtid),

vaere aktiv i sin fritid og sociale liv. Alt dette takket vaere mit

ophold i Skagen - sa tak for jer. Personalet her forméar hver dag at
vaere forstaende, lyttende, omsorgsfulde, konfronterende, sjove,
hjelpsomme, smilende. Dette gor de hver eneste dag. Og altid med
samme entusiasme.

171

Skagen Gigt- og Rygcenter

Al personale er super fagligt kompetente indenfor deres fagomrade.
De tager udgangspunkt i den enkeltes udfordringer og er opdaterede
indenfor sidste nye viden og anvender den i arbejdet.

172

Skagen Gigt- og Rygcenter

Jeg har lzrt at navigere i forhold til mine smerter. Jeg har vaeret pa
den mest fantastiske sundhedsrejse pa mit tre ugers ophold. Jeg er
her pga. rygsmerter, og den helhedsorienterede tilgang, de arbejder
pd, er helt unik og sa udbytterig. Vi laerer at smerten ikke blot er den
fysiske smerte, men ogsa om hvilke mekanismer der bade forstaerker
men ogsa lindre smerter. De arbejder helhedsorienteret forstdet pa
den made, at smerte jo ikke star alene. Kroppens fysik spiller ind.
Smerter pavirkes af dine omgivelser, skonomi, sgvn og hvile, stress,
gleede, vrede m.m. fra andre mennesker omkring dig. Hvordan man
har det psykisk lige nu. De er sa top professionelle og ikke bange

for at tage de svaere samtaler. Jeg er sa oploftet af gleede over den
leererige fysiske og mentale rejse, jeg sammen med terapeuterne har
varet pa. Og jeg gleeder mig til at skulle bringe det ind i hverdagen
derhjemme Og det skgnne er, at samtlige af os kursister hver isaer
mener at vi har haft de dygtigste terapeuter. Det kan kun betyde, at
de alle er vanvittigt dygtige.

173

Skagen Gigt- og Rygcenter

Skagen Gigt- og Rygcenter satter fokus pa det enkle individ og

er det mest enestdende sted. De gér alle samme vej, de holder

alle personlige data teet ind til kroppen. Der er aldrig sure miner.
Personalet fra ''gulv til loft'' bruger vores navne, ser, horer og er
nervaerende. Al personale er professionelle. De lgfter i samlet flok.
De fortjener alle en pris.

174

Skagen Gigt- og Rygcenter

Marcus keemper for Skagen Gigt-og Rygcenter, samtidigt er han en
chef, som er professionel og helt nede pa jorden. Han kan rumme
alt fra gulv til loft, patienter, kollegaer osv. Derud over kan Marcus
se nye muligheder, og sgrger for at alle hans ansatte far den sidst
nye viden og forskning, som kan give os, som er indlagt her, det
bedste og optimale ophold. Kort sagt jeg fik hab og mod pa en god
alderdom.

175

Skagen Gigt- og Rygcenter

Skagen Gigt- og Rygcenter er det mest velfungerende, jeg nogensinde
har medt indenfor sundhedssystemet. Her arbejder der s enormt
dygtige folk, som har tid og viden til at hjelpe os patienter. Her far
man ikke medlidenhed og/eller medicin. Her far man redskaber og
hjelp, til at @ndre den tilstand man er sd ked af at veere i. Det har

a@ndret mit liv til det bedre at veere pa Skagen Gigt- og Rygcenter.
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Regionshospital Nordjylland

Frederikshavn

176

Frederikshavn

Ambulatorium for

Rigtig god info bade inden undersggelse og ved undersggelsen. Man

Endoskopi foler sig 100% i gode hander og er helt tryg, ved det der bliver lavet.

177 | Frederikshavn Ambulatorium for Professionel behandling, samt en rolig stemning. En god orientering

Endoskopi for behandlingen. Super tilfreds.
178 | Frederikshavn Ambulatorium for Sode og rare sygeplejersker med stor dygtighed og kompetence til at
Endoskopi udfare kikkertundersogelse af tyktarmen.
179 | Frederikshavn Ambulatorium for Det var nogen af de sgdeste og rareste personale, jeg leenge har
Endoskopi medt. De fik en til og fole sig tryg, som om det var det mest naturlige
i verden og skulle igennem sadan en undersggelse.

180 | Frederikshavn Dagafsnit for Kirurgi AK1 | Jeg skulle have min tyktarm undersggt, og blev mgdt af et meget
venligt personale Mette og Jeanette, som gav sig god tid, til at
forteelle mig, hvad der skulle ske. Jeg folte mig virkelig i gode haender.
Tak for det.

181 | Frederikshavn Dagafsnit for Kirurgi AK1 | Jeg fik en dejlig modtagelse, og en dejlig undersogelse. Ualmindelige
spde damer som havde tid, som talte til mig pa den bedste made. Jeg
var hammer nervgs, men det klarede de til ug +. Venlige hilsner.

182 | Frederikshavn Dagafsnit for Kirurgi AK1 | Fantastiske sede od hjelpsomme sygeplejersker, man foler sig godt
tilpas ved disse professionelle piger.

183 | Frederikshavn Dagafsnit for Kirurgi AK1 | Venlig, hjeelpsom og kompetent personale, der er med til at berolige
patienten for og under behandlingen.

184 | Frederikshavn Dagafsnit for Kirurgi AK1 | Professionel behandling, samt en rolig stemning. En god orientering
for behandlingen. Super tilfreds.

185 | Frederikshavn Dagafsnit for Her folte man sig tryg, lige fra at man kom pa afdelingen, til

Urinvejskirurgi UK 5 operationen og til udskrivning sidst pa dagen. Alle var sa flinke

186 | Frederikshavn Dagafsnit for Alle pa UK 5 var sa gode og sede. Jeg takker for en rigtig god

Urinvejskirurgi UK 5 behandling.
187 | Frederikshavn Dagafsnit for Yderst kompetent, venligt og forstdende personale i et behageligt
Urinvejskirurgi UK 5 klima overfor bluferdig patient. Blev en meget positiv oplevelse.
188 | Frederikshavn Dagafsnit for Var indlagt til behandling af prostata.
Urinvejskirurgi UK 5
189 [ Frederikshavn Dagafsnit for En rigtig fin oplevelse. Jeg ventede i lang tid pd at fa en tid pa

Urinvejskirurgi UK 5

sygehuset i Frederikshavn, i sa lang tid, at jeg havde ret til at f&
foretaget operationen pd et privathospital. Det valgte jeg fra og
ventede pa, at det blev min tur. Heldigvis for selv om mit kendskab
til sygehusveasenet er begranset, skal man sikkert lede leenge efter at
fa foretaget en operation af sa kompetent og engageret et personale.
Der blev udvist en fantastisk omsorg, og radgivningen fra laeger og
sygeplejersker var helt perfekt. S en operation, som jeg bestemt
ikke havde set frem til med gleede, endte med at blive en rigtig god
oplevelse. Og som en sygeplejerske sagde, da jeg lod mig overtale til
at fa foretaget et operativt indgreb: "Det bliver du glad for". Ja, det
er jeg blevet. Ingen efterfelgende komplikationer og et resultat over
det forventede. En stor tak til alle pa afdelingen og gid at den slags

sygehuse ogsd ma eksistere i tiden fremover.
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190 Dagafsnit for | forbindelse med en forhudsforsnavring var jeg blevet henvist til
Urinvejskirurgi UK 5 afdelingen for yderligere undersggelse og evt. operation. Jeg mgdte i
afdelingen og kerte jeg mod Aalborg igen, efter endt undersggelse,
bedovelse, operation, samt afslapning med kaffe og smakager.
Der blev taget en lille veevsprove, som jeg senere ville fa svar pa.
Vaevsprgven viste tegn pa noget svamp, hvorfor jeg blev tilbudt
fjernelse af hele forhuden, og yderligere operation blev aftalt. Ogsa
denne gang en hurtig og positiv oplevelse pa et par timer. Nu -3
uger senere er de sidste rester af syningerne, samt alle de sorte, bla,
gule og rede farver forsvundet, og "den" ser rimelig ud igen. Derfor
folgende tak til personalet pd UKS. Det var de to gange en positiv
oplevelse for mig. Ville da helst have veeret mgdet med jer foruden,
men ndr det endelig skulle veere, sa findes der ikke bedre, dygtigere
og venlige personale end Jer. Tak for rigtig god behandling.
191 | Frederikshavn Dagafsnit for De var super flinke og tog rigtig godt imod mig. De informerede godt
Urinvejskirurgi UK 5 omkring, hvad der ville ske inden og efter indgrebet. Alt i alt et rigtig
godt besog.
192 Dagafsnit for Yderst professionel behandling med omsorg og pleje helt i top selv
Urinvejskirurgi UK 5 under disse Corona tider.
193 | Frederikshavn Dagafsnit for Jeg havde en super god positiv oplevelse p& UKS, med sode smilende
Urinvejskirurgi UK 5 og humoristiske piger. @nsker dem en stor tak for det.
194 [ Frederikshavn Dagafsnit for Har tjek pa det hele, venligt, dygtigt personale. Jeg er fuldsteendig
Urinvejskirurgi UK 5 tryg ved hver kontrol.
195 | Frederikshavn Dagafsnit for Blev opereret for forhudsforssnavring, og der var bare sadan en
Urinvejskirurgi UK 5 positiv stemning pd operationsstuen, som jeg syntes var helt utrolig
afslappet. Jeg blev betjent af Lene G og Maria V. Leegen der opererede
var Henrik Wuinrcich. Héaber virkelig de bliver taget i betragtning.
Og sa var de meget gode til at snakke om Kandis, som er min store
interesse . jow jow
196 | Frederikshavn Dagafsnit for Var meget nerves i forbindelse med min operation. Men fik en sa
Urinvejskirurgi UK 5 fin og dejlig behandling, at jeg folte mig tryg, samt at jeg var i trygge
haender hele vejen gennem operationen.
197 | Frederikshavn Dagafsnit for God betjening og god omsorg.

Urinvejskirurgi UK 5
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198

Frederikshavn

Dagafsnit for
Urinvejskirurgi UK 5

Undertegnede har veret til ambulante kontroller pa UKS nogle
gange og endelig til prostataoperation med overnatning til dagen
efter. Det samlede forlgb har vaeret forbilledligt med kompetente,
meget venlige og empatiske mennesker pa alle niveauer, og alle med
tydeligt engagement. Undersggelser har hver gang veret preget af
grundighed, venlighed i en afslappet atmosfare. Tilretteleeggelse af
program er naturligvis foregdet efter faglige kompetencer og altid
med medinddragelse af mig. Undersogelsesprogrammet forud for
indikationsstillelse star for mig som et godt eksempel med positive
kontakter til sekretaerer, sygeplejersker, herunder en seerdeles

positiv oplevelse af undersggelse af bleerefunktionen, efterfulgt af
grundig information ved overlege og herefter blodprgvetagning

og tilsyn ved anzstesi-sygeplejerske og -overlage, der grundet
tidligere alvorlig og uerkendt komplikation (Addisonkrise) tilradede
overnatning. Ogsa fordi der skulle gives injektioner 8 og 16 timer
postoperativt. Jeg har pd intet tidspunkt veret nerves for anzastesi
eller operation, men lidt bekymret for den meget ubehagelige og
livsfarlige tidligere komplikation. Men den bekymring forsvandt som
dug for solen, da jeg blev modtaget en meget venlig sygeplejerske,
hvis navn jeg desveerre ikke fik fati. Hun taler flydende dansk med
en let polsk accent. Hun gennemgik stille og roligt enhver detalje i
det kommende program og sikrede sig forstdelse og accept fra min
side. Den samtale gjorde mig helt tryg, bl.a. fordi behandlingen

af komplikationen tidligere omtalt fik god plads, sa jeg var helt
overbevist om, at alle detaljer var ngje planlagt. Det viste sig ogsa
at veare tilfeeldet. Jeg medte et hospitalspersonale, der hele vejen
rundt gav relevante informationer pa en afslappet og indimellem
humoristisk facon, dejligt. Anzestesien var yderst behagelig og uden
ubehag efterflg. Personalet pa opvagningen var over mig hyppigt

og kom med gode rad og opmuntringer og var alle utrolig sede og
engagerede. Kunne ikke vaere bedre. Operatgren hilste pa for og efter
operationen med relevante informationer og udskrev mig, ligeledes
med gode rad og skriftlige informationer, og jeg fik lidt hjelpemidler
med hjem til de forste timer. (Og jeg har det i gvrigt rigtig godt). Alt
i alt et fremragende forlgb. Skulle jeg give en samlet karakter ville jeg
foretreekke den gamle 13 skala og uddele at 13-tal.

199

Frederikshavn

Dagafsnit for
Urinvejskirurgi UK 5

Enestdende faglige lzeger og sygeplejerske. Det var en rigtig god

200

Frederikshavn

Dagafsnit for
Urinvejskirurgi UK 5

Fantastisk personale.

201

Frederikshavn

Veneklinikken

Super god behandling bade ved ambulant forundersggelse samt ved
egentligt indgreb (varmekateterbehandling). Venligt, hjelpsomt,
kompetent, hyggeligt, neerverende og omsorgsfuldt personale. TAK
for det!

202

Frederikshavn

Veneklinikken

De er klar til aftalt tid. Serigse og fantastiske til lobende at orientere,
super behandling og frem for alt godt humer, og til sidst en
fantastisk god information og service efter behandling.

203

Frederikshavn

Veneklinikken

Yders kompetent og venligt personale.

204

Frederikshavn

Veneklinikken

Kompetent, effektiv, venlig, lydher - og naesten smertefri - behandling

Hjorring

205

Hjorring

Ambulatorium for Barn
og Unge

Pawel fortjener patienternes pris. Han er sa jordner, sod & venlig.
Pawel har fulgt vores yngste dreng, fra han kom ud af maven og til i
dag hvor han er 4 ar. Vi kommer til kontrol 1 gang arligt nu, men da
han var yngre, var vi her ofte, og Pawel ringer, hvis der ellers er nyt
information om vores sgn. De gange vi har veret indlagt pa Berne
afd., har vi altid vaeret heldige. at Pawel havde vagt, sa han fulgte os
igennem indlaeggelsen. Vi bliver altid medt af en fantastisk leege, der

forklarer og giver rad. Han giver tid, hvis det er sveert.
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Nr [ Hospital Afdeling/afsnit Indstilling
206 | Hjerring Ambulatorium for Jeg blevindlagt og opereret om morgenen, og sendt hjem om
Tarmkirurgi eftermiddagen. En hurtig affeere, men jeg ma sige, at der er ingen
grund til at klage over det danske hospitalsvaesen. Personalet i
alle lag naeermest pylrede omkring deres patienter. Det var en flot
oplevelse midti al smerten. Bravo til alle pa afdelingen og tak.

207 | Hjerring Intensiv Har veeret indlagt pa afdelingen i ca.1 maned, og vil hermed gerne
rose personalet for en meget venlig og behagelig behandling.

208 | Hjorring Intensiv Som pargrende til indlagt agtefelle vil vi rose det dygtige personale
for deres altid omhyggelige sygepleje af min mand og deres omsorg
af familien. Det er intensiv afdelings fortjeneste, at vi fik min mand
rask hjem igen, og at vi som familie kom igennem indlaeggelsen.

209 [ Hjerring Kirurgisk Sengeafsnit 107 | Var indlagt pa afsnit 107 i 15 dage efter intensiv og respirator i 14
dage. Leeger og sygeplejersker var bare sa dygtige og flinke. P& en
skala fra 1 til 10 skal de have 15. De gjorde alt 110%, s& jeg skylder
dem alle alt tak. Mvh

210 [ Hjerring Kirurgisk Sengeafsnit 107 | Forstegangsindlaggelse for mit vedkommende. Frygtede dette
men det var en positiv oplevelse, da man folte, at der var styr pa
indleeggelse, undersggelse, operation og efter falgende pleje. STORT
skulderklap til jer alle

211 | Hjerring Kirurgisk Sengeafsnit 108 | God behandling, og rigtig sede sygeplejersker

212 | Hjerring Sengeafsnit 202A Dejlig roligt personale og afdeling. God information om behandling.

for Hjertemedicin,
Diabetes, Hormon- og
Stofskiftesygdomme
213 | Hjerring Sengeafsnit for Bern og Vores nyfedte son blev fodt med alt for lidt blodplader, sa vi blev

Unge, Hjgrring

indlagt dagen efter hans fadsel. Siden vi kom pa afsnittet, har vi
faet en fantastisk behandling af bdde os og vores sgn. Vi har folt os
i rigtig gode og kompetente haender. En sygeplejerske har isaer vaeret
seerlig god, derfor vil vi gerne sige en seerlig stor Tak til Anja Mackey,
der virkelig har gjort noget ekstra.
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Psykiatrien

214

Frederikshavn

N7

Fantastisk sted. God velkomst, utroligt personale. Jeg var deri 10
dage, og de virkelig hjalp mig. Positiv indstilling, forstaelse. For mine
problemer. Sa en stor tak til N7 og ikke mindre tak til psykiatrisk
ambulatorium for deres hjelp, iser Jeannette. Stor tak fra mig.

215

Aalborg

S2

Efter mange ar med psykiske problemer, foler jeg for forste

gang at jeg far den rette behandling og forstdelse. Det er isaer
sygeplejerskerne og SOSU assistenterne der gor dette til det bedste
sted.

216

Aalborg

S7

Synes de er sa gode, ordentlige, rare og anstendige. De lytter til
patienterne, og det ma vare ngglen til at komme videre. Personligt
var jeg meget tryg.

217

Aalborg

S8

De keere sygeplejersker pa S8 i Aalborg, laber s staerkt, ogsa
staerkere end de burde efter min holdning. Alligevel er de 100 meter
mestre | at modtage patienterne med dbne arme, nar man bliver
flyttet over til dem fra skadestuen el. andre afd. i psykiatrien. Det
hele er sa nyt, man er nerves og bange for, hvad det er man er havnet
i, og har maske ikke helt selv indset, at man er syg endnu. De tager sa
godt i mod en, at man pa ingen made er i tvivl om, at S8 er et trygt
sted at veere. Man skal bare sige til, sa neermest smider de hvad de
hari haenderne, og sa kommer de, og det er serme rart og trygt, nar
man er i et forleb i psykiatrien, som maske ikke altid er lige rart oppe
i hovedet. Der er smil pa deres leber, uanset hvor presset og travlt

de har. Uanset hvor store eller sma ens tanker er, sa tager de sig god
tid til at hjeelpe en til at se livet fra et andet perspektiv! De fortjener
prisen, fordi der er et hold sygeplejersker der hver dag meder pa
arbejde, og virkelig hjelper deres patienter med at fa et andet
perspektiv pa livet, det redder menneskeliv! Og de er virkelig gode til
det! Jeg kunne hvert fald ikke have veeret et mere trygt sted, da mit
hoved var fyldt med selvmordstanker

218

Bronderslev

Teet pa pargrende og andre bekendte.
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