Hjertesvigt TeleCare Nord
Kvikguide til instruktion af borger

Inden besgg tjek at borger har modtaget TeleKit (leveringsmail fra Atea eller kontakt borger og sperg).

Om telemedicin til Hjertesvigt
e Dette erikke et akut beredskab.
e Malinger dgl. i 7-14 dage, derefter 1-2 gange ugl. (hospital 1-3 gange ugl.).
e Telefonisk kontakt ved afvigelser i data, der indikerer negativ udvikling.
e ArkiTeleKit med div oplysninger udfyldes sammen med borger.
e Medbring gerne skeerm pa hospitalet eller til egen leege ved hjertesvigt konsultation/kontrol.
e Borger kan pa Sundhed.dk se en log med de sundhedsfaglige, der har ”set pa borger”.

Gennemgang af udstyr
Skeerm
e Vis ”teend og sluk”. Lad gerne skeerm sté i ”stand by”. Skal sta teendt 1-2 dage/maned mht. Telma opdateringer.
e Vis batteriindikator og sig at skeerm kan anvendes mens den oplader.
e Log pa med MitID og opret en PIN-kode med 4 cifre.
e Gennemgd menu siden i Telma: dagens- og valgfrie aktiviteter, resultater og videomader samt send en besked.
Sig nar borger far ny besked kommer en NemSMS, hvis borger er tilmeldt dette.
e Afprgv de forskellige spagrgeskemaer inkl. rejse-saette-sig test inkl. hvordan resultater sendes samt at der kan ind-
saettes en kommentar til en maling.
e Visindhold og anvendelse af Info Hjerte, treeningsfilm samt adgang til Hjerteforeningen.
e Folg altid de vejledninger, der ”popper” op pa skeermen.
e Husktabletpen (kolde fingre).
e TCN-support kan kontaktes ved problemer med TeleKit. Telefonnr. pa skeerm og i Info Hjerte.
Blodtryk
e Obs. om manchet passer. Hvis manchet ikke passer, bestilles ny (lasdele i bestillingsportal):
o Lille:16-24cm.
o Standard: 22 - 32 cm. (er i TeleKit medmindre andet er bestilt).
o Stor:31-45cm.
o Special:22-42cm.
e Havfokus pa placering af manchet og indstil den, sa borger selv kan "treekke” den pa/af.
e Fgr maling af BT skal borger veere rggfri i V2 time.
e Malpasamme arm hver gang.
e Ved opleering males BT pa begge arme. Ved forskel males fremover hvis muligt pa arm med hgjeste BT. Ved ikke
kendt forskel over 10 mm Hg bgr konfereres med laege.
Veegt — skal sté pé stabilt underlag
e Obs. om borger selv har digital badevaegt og kan indtaste veegten pa skaerm.
e Borger kan indtaste sin vaegt, men har ikke selv en veegt: bestil veegt i bestillingsportal.
e Borger kan ikke indtaste veegt: bestil bluetooth veegt i bestillingsportal.

Gennemgang af spgrgeskemaer og hyppighed
Skema ses den dag, det skal udfares. Instruer i spgrgeskemaer, hvordan de anvendes og data udfyldes/indsendes. Alt
udfgres dgl. de farste 7-14 dage. Nar min. 7 stabile malinger sendres frekvens ud fra om kommune/hospital falger op pa
data:

e Veegt: 1-3 gange/uge. Obs. indsendes forst, da veegtstigning indgar i Hjertesvigt-spargeskema.

e Hjertesvigt malinger og spargsmal: 1-3 gange/uge.

e Rejse-saette-sig test: En gang mdl. eller ugl., hvis lettest for borger.

e NYHA: En gang mdL. eller ugl. hvis lettest for borger.

e Ernzering: En gang ugl. ved symptomer (NYHA 3-4) og én gang mdl. ved f& symptomer (NYHA 1-2).
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Information om kommunens eller hospitalets opfglgning

Der falges op pa méaledata en til to gange om ugen. Hospitalet evt. oftere.
Informer om hvilket telefonnr. der kan anvendes til kontakt med kommunen/hospitalet.
Mangler der oplysninger? Pargrendes navn og telefonnr.?

Opfeglgende samtale om 3-4 uger, aftal evt. tid (kun ved borger, der skal falges af kommunen).

Samtykke og information til samarbejdspartnere

Borger skal give mundtligt samtykke til dataudveksling mellem samarbejdspartnere.
Informer om at almen praksis orienteres om opstart (korrespondance meddelelse).
Informer om at hospitalet orienteres, hvis hospitalet har monitoreringsansvaret (besked i Telma).
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