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Hospitalet henviser og har ansvaret for opfølgning på data 
Hospitalet kan henvise nye patienter i forbindelse med indlæggelse eller et ambulant besøg. Ud fra en 
faglig vurdering vurderer hospitalet, om hospitalet eller kommunen har ansvaret for opfølgning på 
data.  

Patienter, hvor hospitalet har vurderet, at monitoreringsansvaret kan ske i kommunen, håndteres i 
kommunalt regi på lige fod med patienter henvist fra praktiserende læger.  

Det behandlerteam, der er tilknyttet borger, kan monitorere dvs. se og redigere forløb og planer samt 
se og kvittere for spørgeskemasvar og målinger. For at undgå uklarheder om monitoreringsopgaven, 
gælder flg. når borger begynder at indsende data og monitoreres:  
• Der skal kun være ét behandlerteam tilknyttet borger. 

Formål 
• At sikre monitoreringsansvaret er placeret ved hospitalet 
• At sikre information ved opstart kommunikeres som aftalt.  

Aktør 
Kommune og hospital. 

Handling, når hospitalet henviser og har ansvaret for opfølgning på data 
Hospitalet skal gøre følgende: 
• Send elektronisk henvisning til kommunen. Noter heri at hospitalet har monitoreringsansvaret.  
• Orienter praktiserende læge om patient har telemedicin og hospitalet har monitoreringsansvaret. 

Kommunen skal gøre følgende: 
• Bestil TeleKit og aftal oplæring med borger.  
• Opret borger i Telma og tildel borger både hospitalets og kommunens behandlerteam. 
• Skriv besked i Telma til hospitalets behandlerteam og informer om hvornår TeleKit leveres og 

borger oplæres. Hvis der går mere end 15 hverdage inden opstart informeres herom samt årsagen 
hertil.  

• Oplær borger. Skriv besked i Telma til hospitalets behandlerteam og informer om oplysninger 
relevante for hospitalets opfølgning.  

Hospitalet skal gøre følgende, når kommunen har oplært patient: 
• Opret note i Telma om, hvilket kommunalt behandlerteam borgeren ”kommer fra”. Den oplysning 

skal anvendes, når monitoreringsansvaret skal overgå til kommunen. 
• Fjern kommunens behandlerteam både ved patients Forløb og Plan. 
• Overfør journalpligtige oplysninger fra kommunen til den elektroniske patientjournal.  
• Kontakt patient og informer om, at målinger modtages og hospitalet følger op på data. 
• Giv patient kontaktoplysninger, telefonnr. og evt. træffetid. Gerne også gerne via besked i Telma. 
• Vurder efter 14 dage hvor hyppigt og på hvilke dage patient skal udføre målinger, orienter patient 

herom og tilret dette på aktivitetens frekvens under Forløb og Planer.  
• Juster alarmgrænser ved behov og i samråd med læge. 
• Kontakt ved behov kommunen via korrespondancemeddelelse, hvis der er informationer eller 

andet, der nødvendiggør kommunikation.  
• Vær obs. på svar fra kommunen på korrespondancemeddelelse indenfor 3-4 hverdage.  
• Vurder løbende og min. hver 6. måned om patient er stabil nok til at overgå til kommunal 

opfølgning. 
 


