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Intro: Tilføj startregel og betinget udsendelse 
Denne vejledning beskriver, hvordan man tilføjer startregel og betinget udsendelse på spørgeske-

maer i en plan. For at følge denne vejledning, er det derfor nødvendigt at have fremsøgt den speci-

fikke plan, hvor spørgeskemaerne skal tilpasses i forhold til startregler og udsendelse samt at denne 

plan har fået tilføjet de relevante spørgeskemaer. For at få hjælp til at fremsøge en plan, skal du 

følge vejledningen ”Fremsøg en plan”, og for at tilknytte spørgeskemaer til en plan følges vejlednin-

gen ”Tilknyt spørgeskema til plan”. 

Når du har tilføjet mere end ét spørgeskema til din plan, er det muligt at tilføje startregler og betin-

gede udsendelser for de enkelte spørgeskemaer, inden planen publiceres: 

• Startregel: Anvendes til at definere, hvor lang tid der skal gå fra borgeren, har påbegyndt be-

svarelsen af et spørgeskema til, at et andet spørgeskema bliver synligt for borgeren.  

• Betinget udsendelse: Du kan anvende betinget udsendelse, hvis du har et spørgeskema, der 

først skal være tilgængeligt for borgeren, når et andet spørgeskema er blevet besvaret. 

Det er muligt at kombinere startregler og betinget udsendelse f.eks. hvis et spørgeskema først skal 

være synligt for en borger efter en bestemt tidsperiode, og efter at et andet spørgeskema er besva-

ret. 

Anvendelse af startregel og betinget udsendelse er frivillig. 

NB! Det er ikke muligt at opsætte startregler og betingede udsendelser på en aktiv plan. Her skal du 

oprette en ny version af planen. For hjælp til at oprette en ny version kan du følge vejledningen ”Ver-

sionering og inaktivering af planer”. 

NB! Du må ikke anvende ”Sættes i karens” under betinget udsendelse. 

NB! Startregler virker kun, hvis tidudskydelsen er én dag eller mere. Udskyd derfor altid med mere 

end én dag, hvis du benytter startregler. 

NB! For vejledning i, hvordan en plan publiceres, så den kan anvendes i Kommunal PRO medarbej-

dermodulet, se vejledningen ”Oprettelse af plan”. 
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Tilføj startregel 
Handling Illustration 

Tryk på de 3 prikker på 

det spørgeskema, hvor 

du vil oprette en start-

regel. 

 

Tryk på ”Tilføj startre-

gel”. 
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Tryk på ”Aktivitet”. 

 

 

Vælg det spørgeskema, 

som startreglen skal 

basere sig på.  

I eksemplet opsættes 

opstartsreglen for 

”Spørgeskema om lin-

dring og livskvalitet 

slut” afhængigt af 

”Spørgeskema om lin-

dring og livskvalitet 

start” 
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Tryk på  

”Opstartsregel *”. 

 

Vælg altid ”Aktivitet er 

startet”.  

Start er lig med ”Aktiv 

dag” på et spørge-

skema i medarbejder-

løsningen. Altså at 

spørgeskemaet bliver 

sendt til borgeren.  

 

NB! ”Aktivitet er afslut-

tet” understøttes ikke i 

Kommunal PRO 

 

Tryk på ”Udskyd start”, 

så der vises et flueben.  

Indtast den værdi, som 

spørgeskemaet skal ud-

skydes.  

Vælg derefter enheden 

i dage, uger, måneder 

eller år.  

NB! Spørgeskemaet 

kan minimum udsky-

des 1 dag. 
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Tryk på ”Gem”. 

 

Der er nu tilføjet en 

startregel, der 

udskyder starten på 

spørgeskemaet 

”Spørgeskema om 

lindring og livskvalitet 

slut” med 8 uger efter 

påbegyndelse af 

”Spørgeskema om 

lindring og livskvalitet 

start”. 
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Opret betinget udsendelse 
Handling Illustration 

Tryk på de 3 prikker på 

det spørgeskema, hvor 

du vil oprette en betin-

get udsendelse. 

 

Tryk på ”Betinget ud-

sendelse”.  
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Tryk på ”Betingelsesad-

færd *” . 

 

 

Vælg betingelsesad-

færd. 

NB! Da en plan kan in-

deholde mange spørge-

skemaer, er det muligt 

at tilføje flere betingel-

ser på ét spørgeskema.  

”Alle” vælges, hvis alle 

betingelserne skal være 

opfyldt for, at status 

bliver opdateret fra 

pauseret til aktiv. 

”En eller flere” vælges, 

hvis bare én af betin-

gelserne skal være op-

fyldt for, at status bliver 

opdateret fra pauseret 

til aktiv. 
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Tryk på  

”Vælg aktivitet *”. 

 

 

Vælg det spørgeskema, 

som den betingede ud-

sendelse skal tage ud-

gangspunkt i ved at 

vælge det i drop-down 

menuen ”Vælg aktivi-

tet”. 

Derefter angives det, 

hvor mange gange akti-

viteten skal være ind-

sendt, ved at angive an-

tallet i feltet ”Gange*” 

I eksemplet til højre ak-

tiveres ”Spørgeskema 

om lindring og livskvali-

tet slut”, når ”Spørge-

skema om lindring og 

livskvalitet start” er 

indsendt én gang. Der-

for er den betingede 

udsendelse knyttet til 

”Spørgeskema om 
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lindring og livskvalitet 

start”. 

 Du kan tilføje flere betingelser, hvis planen indeholder mere end 2 

spørgeskemaer. 

Tryk på ”Gem”. 

 

NB! Du må ikke trykke 

på ”Sættes i karens”.  

 

Der er nu opsat en 

betinget udsendelse, 

der gør, at 

spørgeskemaet først 

bliver tildelt borgeren, 

når betingelsen er 

opfyldt.  

 

 


