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Intro til careteams i Klinisk Administrative Modul (KAM)

Careteams skal oprettes via KAM for at brugerne kan logge ind i Kommunal PRO medarbejderlgsningen.
Oprettelsen af careteams sikrer desuden at medarbejderne far adgang til de rigtige borgere og deres forlgb
i Kommunal PRO.

OBS: Det er vigtigt, at du som KAM-administrator for Kommunal PRO er bevidst om, at KAM anvendes i alle
anvenderlgsninger (f.eks. Kommunal PRO, Telma m.fl.). Det betyder, at du har mulighed for at se careteams
pa tveers af disse Igsninger. | praksis skal du dog kun arbejde med de careteams, der er knyttet til
Kommunal PRO.

Oprettelse af careteam i KAM

Denne vejledning beskriver oprettelsen af careteams i KAM, som skal anvendes i forbindelse med
brugerstyring i kommunerne. Brugeren af Kommunal PRO knyttes via kommunens egne IT-systemer til
careteamet i KAM, og er dermed en del af brugerstyringen, som sikrer at brugeren har adgang til de rigtige
borgere.

Handling Illustration
Log pa KAM via fglgende Klinisk administrativt modul
link:

https://kam.prod.ehealth.su
ndhed.dk/login

Velkommen til KAM, det
klinisk administrative

modul

Du er pd vej til at logge pa KAM, det klinisk administrative

modul.
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Veelg ”"Careteam” i menuen

Klinisk administrativt modul

Care team

Velkommen til det Kl

Spergeskemaer

Planer

[

Fortolket visninger  — e Veelg profil

\ 0

)

.a Handlevejledninger

Tryk pa "Opret nyt =¢ Klinisk administrativt modul Information  Kiinisk ~ Administrativt €3 106 A
careteam”, som findes til

hgjre pa skaarmen o0

amn Careteam

Care teams

?
Sporgeskemaer Care teams for Aalborg Kommune |@ opret nyt care team
E Planer
Administrator Deltager
g Fortolket visninger Antal pr. side 1¢
Filtrer care team status 1-
= | Kladde, Aktiv - | Q sog
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Udfyld nu felterne med de
informationer, der er
relevante for din kommune.

OBS: Udfyld gerne "Tiltaenkt
Igsning” med Kommunal
PRO.

(folg vejledningen nedenfor
for beskrivelse af de enkelte
felter)

€< Careteams / Care team

Opret care team
Team navn*

Periode

19. dec. 2025 -

Status

Kladde

Beskrivelse

Telefonnummer

(® Tilfgj telefonnummer

Malgruppe*

Tiltsenkt Ipsning

Administrerende organisationer*

Deltagende organisationer

Team navn

Navnet beskriver
careteamet. Bgr angives i
forstaelig tekst, da navnet er
synligt for borger.

Team navn®

Periode

Angiv hvornar careteamet
skal vaere aktivt fra. Fgrst nar
careteamet er aktivt kan
brugere, der er tilknyttet
careteamet, logge ind i
Kommunal PRO.

Det er frivilligt at oprette en
slutdato. Vi anbefaler at lade
slutdato veere tom, for at
undga at medarbejdere
pludselig ikke kan logge ind i
Kommunal PRO.

Periode*

19. dec. 2025 -

DEC. 2025 ~

DEC.

22, 23, 24, 25 26

20, 30, 3.

21.

28.
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Status

Careteamet kan gemmes
som kladde til senere
redigering.

Fgrst nar status er angivet
som ”Aktiv” kan brugeren

logge ind i Kommunal PRO.

Status “Inaktiv” vaelges, hvis
careteamet nedlaegges.

Status “Pauseret” veaelges,

hvis careteamet er pa pause.

Statusbjaelke, nar careteamet er under opbygning fgrste gang

Status® ——M
{Kladde

Aktiv

Kladde

Statusbjaelke, nar careteamet redigeres:

Status* —————
{Aktiv

Aktiv

Inaktiv

Pauseret

Beskrivelse

Felt til fritekst, som
anvendes til at beskrive
careteamets funktion.
Feltet er kun synligt for
KAM-administratorer.

Beskrivelse

Telefonnummer
Anvendes ikke i Kommunal
PRO og har ingen funktion.

Telefonnummer

(¥ Tilfej telefonnummer
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Malgruppe

Ved klik pa "Malgruppe”
abnes en boks, hvor
malgruppe kan angives.

Vaelg mindst én malgruppe
pa listen, som beskriver
careteamets malgruppe.

Tryk derefter "Veelg”.

Tilfgjelse af malgruppe
begraenser ikke muligheden
for at tilknytte borgere, der
tilhgrer en anden
malgruppe.

Malgruppe

Valgte:

Af- og paklaedning
Akutte smerter
Anden form for angina pectoris

Anden form for kronisk obstruktiv lungesygdom

Annuller

-

Tiltaenkt Igsning

Ved klik pa feltet eller pilen
abnes en boks, hvor Igsning
kan veelges.

Tryk pa "Kommunal PRO” og
derefter "Veelg”.

OBS: Det anbefales kraftigt,
at dette felt udfyldes, da
KAM er i brug pa tveers af
alle anvenderlgsninger.

Tiltaenkt lgsning

Tiltaenkt l@sning

Valgte:

Kommunal PRO
Telma

Telma Supportteam

Annuller
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Administrerende
organisationer
Administrerende
organisationer angiver,
hvilke organisationer
careteamet tilhgrer, sa
medarbejderen kan logge
ind i Kommunal PRO.

Ved klik pa feltet eller pilen
ved siden af teksten
”Administrerende
organisationer” dbnes en
boks, hvor administrerende
organisationer kan vaelges.

Klik pa “Kommune” for at fa
vist de kommunale
organisationer — disse vises
kun for gverste niveau.

Der vises nu en oversigt over
forskellige landsdele. Klik pa
den landsdel, careteamet
repraesenterer.

Klik pad den/de kommuner,
der har ansvaret for
careteamet. Ved et
organisatorisk samarbejde vil
det veere relevant at vaelge
flere organisationer.

Administrerende organisationer*

Information

Klinisk administrativt modu

Organisationer

Valgte

Region Andre organisationer

o Der kan kun veelges organisationer fra overste niveau (regioner og kommuner)

W Favoritter | 2
.
Region (5 ems per page: 18 1-50r5
on
Annuller
Region Kommune Andre organisationer Y Favoritter | 2

Kommune ' 10
Landsdel
e Fyn
= Kgbenhavn By
e Kobenhavns omegn
e Nordjylland
e Nordsjeelland

= Sydjylland

e Vest- og Sydsjeelland

« Vestjylland

e Q@stjylland

o @stsjeelland
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Der kommer et flueben, nar

en kommune er valgt (gr¢n Organisationer @ Der kan kun vzelges organisationer fra overste niveau (regioner og kommuner)
pil), og organisationen

fremgar nu under "Valgte” Valgte:

(gren firkant).

Frederikshavn Kommune €

Det er muligt at satte en
stjerne (grgn cirkel), som
placerer organisationen

under ”favoritter” Region Kommune Andre organisationer Y Favoritter | 2
mgrkegron firkant). .

(morkegrg ) Kommune Nordjylland © 3

Tryk ”Vaelg”, nar alle Landsdel / Nordjylland

relevante organisationer er

repraesenteret. « Administrativ organisation - Hjerring ...

» Frederikshavn Kommune v

e Aalborg Kommune

Annuller

Deltagende organisationer
En deltagende organisation
er en organisation, hvis
medarbejdere skal kunne
deltage i teamet fx ved
samarbejde pa tvaers af
organisationer eller
tveersektorielt

Deltagende organisationer

Klinisk administrativt modu Information

Drganisationer o Der kan kun veelges organisationer fra overste niveau (regioner og kommuner)

Ved klik pa feltet eller pilen Velgte :
”Deltagende organisationer”
abnes en boks, hvor e o,
deltagende organisationer

kan veelges. Region andro organisationer e Favoritter (@

Region | §

Tems per page: 18 1-50f5

Klik pa “"Kommune” for at fa

vist de kommunale — ’
. . . . Annuller

organisationer — disse vises

kun for gverste niveau.
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Der vises nu en oversigt over Region Kommuse  Andre organisationer S Favoritter (2
forskellige landsdele. Klik pa
den landsdel, careteamet Kommune 8
repraesenterer. Landsdel

* Fyn = Vest-og Sydsjalland

Klik pa den/de kommuner,
der er deltagende i
careteamet. Ved et
organisatorisk tvaergaende
samarbejde vil det vaere
relevant at vaelge flere
organisationer.

Der kommer et flueben, nar
kommunen er valgt (grgn
pil), og organisationen
fremgar under “Valgte”
(gren firkant).

Det er muligt at seette en
stjerne (grgn cirkel), som
placerer organisationen
under “favoritter”
(mogrkegren firkant).

Tryk "Vaelg”, nar alle
relevante organisationer er
repraesenteret.

Kebenhavn By
Kebenhavns omegn
Nordjylland
Nordsjeelland

Sydjylland

Vestjylland
@stjylland

@stsjaelland

Organisationer

Valgte:

Frederikshavn Kommune

Region Kommune

Kommune Nordjylland {3

e Administrativ organisation - Hjerring ...

e Frederikshavn Kommune

* Aalborg Kommune

@ Der kan kun vaelges organisationer fra gverste niveau (regioner og kommuner)

Andre organisationer “ Favoritter [ 2

Nar felterne er udfyldte,
trykkes "Gem” i bunden af
siden

Annuller
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Nar et careteam er oprettet, er det muligt at kopiere UUID fra careteamet direkte fra KAM. Din lokale IT-
afdeling skal bruge dette UUID, for at oprette den jobfunktionsrolle, som efterfglgende skal bruges til at

give adgang til careteamet i medarbejderlgsningen.

Handling [llustration
Nér du Stér pé “Sten over =< Klinisk administrativt modul Information Klinisk
careteams, kan du klikke pa den | [
reekke, som repraesenterer det D
careteam, som du vil ga ind pa.

Du kan ogsa vaelge at klikke pa 8 re= L‘g
de tre prikker og trykke “Tilpas”. | [FAG—G—" o,

& Care teams

‘Spargeskemaer

.§| Handlevejledninger Navn

Care teams for Aalborg Kommune

Kalle Hansen

Admmlsnatl\d Aalborg Test Caretea... e E_> s

(@ Opret nyt care team

v  Aalborg Test Careteam

Klinisk administrativt modul Information Klinisk

» Care team
—_— & careteams

Planer
Administrator Deltager

Fortolket visninger Filtrer care team status

Handlevejledninger

Navn

~  KPRO landsdel Nord

~  Aalborg Test Careteam

= | Kladde, Aktiv - Q, sog Antal pr.side 10 1-10 ud af 40 > >l
Opdateret |, Status
v KPRO landsdel Nord 21.8.2025,11.28 Aktiv
9.7.2025,10.55 Aktiv

Spergeskemacr Care teams for Aalborg Kommune

= | Kladde, Aktiv - | Q seg

. . Kalle Hansen
Admlnlstratlw Aalborg Test Caretea... e E_) =

(@ Opret nyt care team

Antal pr. side 10 1-10 ud af 40
Opdateret |, Staws
21.8.2025,11.28 Aktiv

> sl
9.7.2025,10.55 aktv | Tilpas
1 <0

Nar du kommer ind pa siden for Tilpas care team

careteamet, ser du UUID gverst
lige under overskriften

Ved at klikke pd ikonet ved siden Tilpas care team
af UUID kopierer du UUID til din
udklipsholder, og kan
efterfglgende indsaette det i
mail, dokument eller lignende.
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Tilpasning af care team

Man har som KAM-administrator mulighed for at tilpasse et careteam med nye informationer.

Dato
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OBS: Vaer opmaerksom pa KUN at tilpasse de careteams, som er relateret til Kommunal PRO, da KAM
anvendes af flere anvenderlgsninger (Fx Telma).

Handling

Nar du star pa
listen over
careteams, kan du
klikke pa den
raekke, som
repraesenterer det
careteam, som du
vil tilpasse.

Du kan ogsa vaelge
at klikke pa de tre
prikker og trykke
"Tilpas”.

Illustration

Kalle Hansen
Aalborg Test Caretea...

=¢ Klinisk administrativt modul Information Klinisk Administrativt e [ roc ad

& Care teams
o0
- Ccareteam

Care teams for Aalborg Kommune @ opret nyt care team

Spergeskemaer
B ro

Administrator Deltager

Filtrer care team status

g P — = Kladde, Aktiv - Q seg Antal pr. side 10 1-10 ud af 40 > >l
.a Handlevejledninger Navn Opdateret Status
v KPRO landsdel Nord 21.8.2025,11.28 Aktiv
v Aalborg Test Careteam 9.7.2025,10.55 Aktiv
= - - N " - - - Kalle Hansen
=< Klinisk administrativt modul Information Klinisk ~ Administrativt -2 T 6O [>roca

o Careteam
—_— & care teams

Spergeskemaer Care teams for Aalborg Kommune

(@ opret nyt care team

Planer

Administrator Deltager

Fortolket visninger Filtrer care team status

= | Kladde, Aktiv - Q, sog 1-10 ud af 40 > >l

Antal pr. side 10

Handlevejledninger

Navn Opdateret J, Status

21.8.2025,11.28 Aktiv @
o

v KPRO landsdel Nord

v Aalborg Test Careteam 9.7.2025,10.55
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Nar du kommer Tilpas care team
ind pa siden for

careteamet,
ti|pa$$es de KPRO landsdel Nord
relevante felter. ot 2
Herefter trykkes
”"Gem” i bunden af e

siden. e

Telefonnummer

() Tilfoj telefonnummer

Mélgruppe*

Tiltzenkt Igsning

Kommunal PRO &

Aalborg Kommune @

Deltagende arganisationer

Aalborg Kommune €

Gem Annuller

Administrerende arganisationer*

Spergeskema forud for afklarende samtale og for afklaring hos borger.

Hjertesvigt € Hjerteaneurisme @ Af- 0g paklzdning €@

n|

Inaktivering eller pausering af careteam

Handling

Illustration

Nar du star pa listen over
careteams, kan du klikke pa den
raekke, som repraesenterer det
careteam, som du vil inaktivere
eller pausere.

Du kan ogsa veelge at klikke pa de
tre prikker og trykke "Tilpas”.

=< Klinisk administrativt modul

(dd

- Care team
S—
R

8 Fortolket visninger

Administrator

& Care teams

Filtrer care team status

Kladde, Aktiv

Information

Deltager

Klinisk

Care teams for Aalborg Kommune

Q sog

Administrativt

Antalpr.side 10 1-10 ud af 40

Kalle Hansen
Aalborg Test Caretea... e E_> L

(@ Opret nyt care team

.a Handlevejledninger Navn Opdateret J, Staws
v KPRO landsdel Nord 21.8.2025,11.28 AkTiv
v Aalborg Test Careteam 9.7.2025,10.55 Aktiv

Eller
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% Careteam

‘Spergeskemaer

E Planer

g Fortolket visninger

g Handlevejledninger

=< Klinisk administrativt modul

Information Klinisk

& care teams

Care teams for Aalborg Kommune

Administrator Deltager

Filtrer care team status

= | Kladde, Aktiv - Q sog

Navn

v KPRO landsdel Nord

v Aalborg Test Careteam

Dato
19/12-2025

Kalle Hansen
Aalborg Test Caretea...

e E—) 1L0G AF|

Administrativt

(® opret nyt care team

Antal pr.side 10 110 ud af 40 > >l

Opdateret . Status

Aktiv

®

Tilpas

21.8.2025,11.28

9.7.2025,10.55 Aktiv ,‘

Under fanen "status” klikker du pa

Aktiv v
pilen i hgjre side, hvorefter en
drop-down vi vises. -
Vaelg nu ”Inaktiv” (orange boks) Inaktiv
hvis careteamet skal inaktiveres fx
hvis careteamet nedlaegges. I Pauseret I
Vealg “Pauseret” (rgd boks) hvis muu?:
careteamet skal pauseres fx hvis Aktiv v
monitoreringen i careteamet ikke
er aktiv lige nu.
Tryk nu”Gem” i bunden af siden.

Gem Annuller

Bemaerk: Du kan altid skifte status
pa careteamet, men kun brugere
af aktive careteams kan logge ind i
Kommunal PRO.
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