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Flyt en plan inkl. spørgeskema mellem miljøer (import/eksport) 
Alle kommuner har mulighed for at anvende et testmiljø med test-data til at lære anvendelsen af bruge Kommunal PRO, inden anvendelse af 

Kommunal PRO med rigtige borgere og deres data.  Dette gælder både det klinisk administrative modul (KAM) og medarbejdermodulet (Kom-

munal PRO). I denne vejledning omtales testmiljø ”testmiljø”, mens det miljø, hvor borgernes rigtige data ligger i, kaldes drift. 

Forvaltningen anbefaler, at medarbejdere i kommunerne opsætter og tester lokale spørgeskemaer i testmiljøet, inden de tages i brug i drift. 

Denne vejledning beskriver, hvordan en testet plan – inklusive spørgeskema – flyttes fra ét miljø (typisk testmiljø) til et andet (typisk drifts-

miljø). 

NB!: Links til testmiljøet kan findes her: https://rn.dk/da/Til-sundhedsfaglige/Sundhed/Sundheds-IT/Nationale-IT-loesninger/Kommunal-

PRO/KomGodtIgang  

NB!: Alle kommuner har fået tildelt en testmedarbejder og en testborger, og skal blot kontakte Kommunal PRO support for informationer om 

disse oplysninger.  Arbejdsgangen for test og flytning af spørgeskema kan følge nedenstående flow: 

 

  

Opret spørgeskema
Opret plan med 

spørgeskema

Test 
plan/spørgeskema i 
medarbejdermodul

Test 
plan/spørgeskema i 

borgermodul

Lav evt. tilpasninger 
i spørgeskema/plan

Overfør plan  med 
spørgeskema til nyt 

miljø

https://rn.dk/da/Til-sundhedsfaglige/Sundhed/Sundheds-IT/Nationale-IT-loesninger/Kommunal-PRO/KomGodtIgang
https://rn.dk/da/Til-sundhedsfaglige/Sundhed/Sundheds-IT/Nationale-IT-loesninger/Kommunal-PRO/KomGodtIgang
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 Handling Illustration 

1 Log ind i testmiljøet for KAM og gå 

til planer 

 

2 Opret en plan, med det spørge-

skema, der skal flyttes over til drift 

Følg vejledningen ”Oprettelse af plan”, for at færdiggøre dette trin. 

3 Fremsøg den plan, der skal flyttes til 

drift ved fx at søge på plannavn eller 

ID.  
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4 Klik på de tre prikker længst til højre 

på rækken så der kommer en drop-

down menu frem.  
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5 Vælg nu ”Eksportér plan” 
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6 Planen eksporteres nu til din ”Over-

ført”-mappe på computeren som 

.zip-fil med navnet ”plan-definition” 

efterfulgt af et ID.  

NB!: Husk placeringen af filen – det 

kan se forskelligt ud, afhængig af, 

hvilken browser, der anvendes i 

arbejdet med Kommunal PRO. 

 

7 Nu skal du logge ind i det KAM-

miljø, som planen skal eksporteres 

til.  

Vælg herefter planer. 

NB!: I eksemplet til højre eksporte-

res planen til vores uddannelses-

miljø, som kun anvendes af forvalt-

ningsteamet. 
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8 Klik nu på ”Import plan”.  

 

9 Du skal nu vælge filen fra punkt 5, 

ved at trykke på ”Vælg fil”  
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10 Nu vises stifinder, og her skal du 

finde filen under ”Overført”, vælge 

den og trykke ”Åbn”  

 

11 Kontroller, at det er den rigtige 

plan, der er importeret ved at kon-

trollere navnet på .zip-filen. 

Efter kontrol trykkes på ”Importer”. 

 

12 Nu vil systemet stå og arbejde, og 

derfor er det vigtigt, at du venter 

med at gøre mere 
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12 Når planen er importeret, vil du se 

en besked om, at den er importeret. 

Der er informationer om plannavn, 

ressourcer mv. 

Du kan nu gå til planen for at se 

dens detaljer ved at trykke på ”Se 

plan”.  

NB!: Planen i dette billede afviger 

fra planen i de foregående billeder, 

men beskeden vil stadig være den 

samme. 
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12a Hvis der sker fejl ved import, er det 

vigtigt at trykke ”Kopier”, og sende 

fejlen (den kopierede tekst) ind til 

supporten. 

Der kan være behandlingstid på 

denne type henvendelser, da det er 

en fejl, der skal løses af vores leve-

randører.  
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13 Når planen er importeret, er der 

mulighed for at tilpasse planens 

indhold. Herefter skal planen akti-

veres. 

Tryk på tandhjulet og vælg ”Publi-

cér”. Planen kan først anvendes, når 

den er publiceret. 

NB!: Planen i dette billede afviger 

fra planen i de foregående billeder.   

 

13a Det er nu muligt at inaktivere selve 

planen, hvis det kun er spørgeske-

maet, der skal ligge i det nye miljø.  

Spørgeskemaet kan nu anvendes i 

andre planer – følg vejledningen 

”Oprettelse af plan” for vejledning 

omkring den arbejdsgang. 

Følg vejledningen ”Versionering og inaktivering af plan” for vejledning i dette. 

 


